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Dovodova sprava

V sulade so Zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€.455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov, §82, odsek 1 obec utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb, na komunitni pracu a komunitni rehabiliticiu za ucelom
predchadzania vzniku alebo zhorSenia nepriaznivych socidlnych situdcii a rieSenia miestnych
socialnych problémov.
Jednym z nastrojov planovania socialnych sluzieb je Komunitny plan socialnych sluzieb,
ktory vypraciva obec vychadzajic i z Narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb,
zohladnujuc miestne Specifika a potreby fyzickych 0s6b vo svojom tizemnom obvode.
V 2009 roku bol predlozeny Mestskému zastupitel'stvu mesta PieStany na prerokovanie
a schvalenie Komunitny plén socialnych sluzieb Mesta Piest'any na roky 2010 - 2020.
Predlozeny material Mestské zastupitel'stvo mesta Piestany dia 10.12.2009 prerokovalo
a schvalilo Uznesenim €. 183/2009.

Uznesenim MsZ €. 119/2015 Mestské zastupitel'stvo mesta PieStany ulozilo Mestskému

uradu aktualizdciu Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Piestany na roky 2016 —
2020, s dorazom na navrh novych socialnych sluzieb a socidlnych aktivit v meste PieStany
spolu s navrhom ich mozného finan¢ného zabezpecenia a predlozenie na septembrové
rokovanie MsZ.
Material bol spracovany a predlozeny na rokovanie komisii MsZ a MsR, ktord ho odporucila
schvalit Uznesenim MsR ¢€.132/2015 s pripomienkou dopracovat’ dokument tak, aby bol
v stlade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z., najmé s § 83, v ktorom je rieSeny obsah a sposob
spracovania komunitného pladnu, prognéza vyvoja, finanéné naroky na realizciu priorit,
monitoring a numericky vyjadrené indikatory umoziujuce vyhodnotenie plnenia. .

Po dopracovani predkladdme na rokovanie MsZ material Navrh na aktualizaciu Komunitného
planu socialnych sluzieb mesta PieSt'any na roky 2016 — 2020.

V platnom Komunitnom plane socidlnych sluzieb mesta Piestany na roky 2010 — 2020 st
naformulované socialne sluzby a socialne aktivity, ktoré su v sulade s Narodnymi prioritami
rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2010 — 2020 a d’al$imi strategickymi materialmi.
Aktualizacia Komunitného pldnu socialnych sluzieb mesta Piestany na roky 2016 — 2020 je
prioritne zamerand na to, aby boli na Uzemi mesta postupne doplnené a zabezpecené vsetky
chybajlice socidlne sluzby, resp. rieSené sluzby nedostatkové a obfanmi Ziadané, ato pre
vSetky ciel'ové skupiny obc¢anov .

Zaroven definuje potrebu vyraznejSim sposobom podporovat’ a dotovat’ Cinnost’ inych
subjektov poskytujtcich socialne sluzby, resp . socidlne aktivity v meste.



Navrh aktualizacie Komunitného planu socialnych sluzieb mesta PieStany
na roky 2016 — 2020

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta PieStany na roky 2010 — 2020 bol spracovany
v nasledujucej Strukture, ktora bola zékladom i pre spracovanie predkladanej aktualizicie:
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1. Uvod

V uvode boli definované ciele, priority Komunitného planu socialnych sluzieb mesta
Piestany na roky 2010 — 2020, tie zostavaju v platnosti pri nasej aktualizcii s tym, ze sme sa
zamerali na napliianie najma dvoch cielov, ato :

- rozsirenie ponuky a skvalitnenie poskytovanych socidlnych sluzieb

- zvySenie dostupnosti socidlnych sluzieb v naSom meste

Komunitny plan je otvoreny dokument, ktory sa méze a bude d’alej dotvarat. Komunitné
planovanie je trvaly kontinudlny proces, ak sa objavia nové podstatné informécie, vznikna
nov¢ situacie, ktoré treba v meste riesit’ — proces planovania sa opét’ prehodnocuje.

2. Vychodiska

Vsetky dokumenty z ktorych vychadzala priprava Komunitného planu socialnych sluzieb
mesta PieStany na roky 2010 — 2020 su platné i1 v sicasnosti. Na aktualizdcii niektorych sa
v sucasnej dobe pracuje.

3. Prehl’ad a analyza podmienok poskytovania socidlnych sluZieb v meste
Piestany

Platny zékon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
nadobudol platnost'l.1.2009 a postupne mal 13 zmien. Tento zdkon iplne novym spdsobom
upravil poskytovanie sociadlnych sluZieb a néasledne i financovanie socialnych sluzieb.
Posobnost’” obce je vymedzena v § 80, obce sa stali vyznamnymi verejnymi
poskytovatel’mi socialnych sluzieb.
Obec
a) vypracuva , schval'uje komunitny plan socidlnych sluZieb vo svojom izemnom obvode
b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja
¢) je spravnym organom v konaniach o
1. odkdzanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej
sluzby, v dennom stacionari, o odkdzanosti na opatrovatel'ska sluzbu
2. zaniku odkéazanosti na socidlnu sluzbu uvedenu v prvom bode,
3. odkézanosti na socidlnu sluzbu uvedenu v prvom bode po zmene stupnia odkazanosti
4. povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi€ov platit’ uhradu za socidlnu sluzbu
alebo jej Cast’ podl'a §73 ods.11,
d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu podla §51,
e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie
1. socidlnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclahdrni, zariadeni pre seniorov,
zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,
2. nizkoprahovej sociédlnej sluzby pre deti a rodinu,
3. opatrovatel'skej sluzby,
4. prepravnej sluzby,
5. odl'ahcovacej sluzby,
6. pomoci pri osobnej starostlivosti o diet’a,
f) poskytuje zakladné socidlne poradenstvo,
g) mdze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie i1 inych druhov socialnej sluzby podl'a
§12,
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h) uzatvara zmluvu

1. o poskytovani socialnej sluzby,

2. o poskytovani finan¢ného prispevku pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby pri tkonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej socidlnej
sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

3. zruseny od 1.1.2014,

1) zriad'uje, zaklada a kontroluje noclaharen, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahovu
socialnu sluzbu pre deti a rodinu s ambulantnou socialnou sluzbou, zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatel'skej sluzby a denny stacionar,

j) moze zriad’'ovat, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl’a tohto zékona,

k) mdze poskytnut’ financny prispevok podla §78 ods.4 na zéklade pisomnej zmluvy podla
osobitného predpisu a kontroluje hospodarenie s nimi,

1) poskytuje podl'a §75 ods.1 a 2 finan¢ny prispevok pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri ikonoch sebaobsluhy a finan¢ny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

m) moze poskytovat’ podla §75 ods.7 financny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

n) moéze poskytovat podla § 75 ods.8 financny prispevok pri odkézanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,

o) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy as financnym prispevkom na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby,

p) uklada opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone posobnosti ustanovenej
v pismene 0) a kontroluje ich plnenie,

q) vedie evidenciu

1. posudkov o odkazanosti na socidlnu sluzbu podla stupiia odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby

2. rozhodnuti podla pismena c)

3. prijimatelov socidlnych sluzieb vo svojom tzemnom obvode,

r) vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut’ socidlnu sluzbu,

s) poskytuje Statistické Udaje z oblasti poskytovania socidlnych sluzieb Statnym orgdnom
socidlnych sluZieb na tcely spracovania Statistickych zisSovani a administrativnych zdrojov

t) uhradza poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na Ucely posudenia
odkazanosti na socialnu sluzbu,

u) moze poverit pravnick osobu, ktoru zriadila alebo zalozila, vykondvanim socialnej
posudkovej ¢innosti na ucely vyhotovenia posudku podla pismena d)

v) zrusené od 1.1.2014

Na uzemi mesta PieStany poskytujui socialne sluzby nielen verejné ale i neverejné subjekty.
Oproti roku 2009 nedoslo k vyraznejSim zmendm poskytovatelov socidlnych sluzieb. Na
uzemi mesta PieStany zacala od r. 2007 pdsobit’ Otvorend naru¢, n. o., aod 2014 roku
Trnavska arcidiecézna charita.



Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb na izemi mesta — aktualny prehl’ad
neverejnych subjektov poskytujucich socialne sluzby.

1. Alzheimercentrum, n. o., Rekreac¢na ul.7, 921 01 PieSt’any
Charakteristika a poslanie: poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby podla zékona 448/2008 Z. z., jej stupent odkdzanosti je najmenej
V. podl'a prilohy zdkona, a mé zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom
tazkého stupna.
Rok uvedenia do prevadzky: r. 2007
Druh, forma a rozsah : pobytové zariadenie, prevadzka celorocné + ambulantna
Kapacita: 95 16Zok — Specializované zariadenie v pobytovej forme

20 16zok — $pecializované zariadenie v ambulantnej forme
8 16zok — domov socidlnych sluzieb v pobytovej forme

2. Rodinny detsky domov Kocurice, n. o., ul. Druzby 4183/26. 921 01 Piestany
Domov na pol ceste
Charakteristika a poslanie: poskytuje socidlnu sluzbu na urcity cas fyzickej osobe
v nepriaznivej socidlnej situacii podl'a § 2 ods.2 pism. a, ktord nema zabezpecené ubytovanie
po skonceni ndhradnej starostlivosti alebo po skonéeni ochrannej vychovy
Druh, forma a rozsah : pobytové zariadenie, prevadzka celorocnd na urcity cas
Kapacita: 15 16Zok

3. Charita socidlnej starostlivosti a sluZieb pre zrakovo postihnutych ob¢anov
Opatrovatel’ska sluzba
Charakteristika a poslanie : poskytuje terénnu socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je
odkézana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej II ., alebo je
odk4zana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju domacnost’
a zékladnych socidlnych aktivitdch podla zdkona o socialnych sluzbach
Rok zaloZenia: 1997
Sidlo : Partizanska 2412/46, 921 01 PieStany
Druh, forma a rozsah : terénna forma

4. Otvorena narud, n. 0., Kukucinova ul. 21, 921 01 PieStany
Charakteristika a poslanie :
Mimovladna organizacia zamerand na pomoc obetiam domaceho nasilia poskytuje socialne
poradenstvo a krizovli pomoc prostrednictvom telekomunikacnych technologii.
Rok zaloZenia: 2007



Prehlad socidlnych sluZieb poskytovanych Mestom PieStany v zariadeniach socidlnych
sluZieb

Mesto Piestany zriadilo a prevadzkuje 7 zariadeni socialnych sluzieb + mestské jasle, a tiez
zabezpecuje opatrovatel'sku sluzbu.
Zoznam zariadeni:
1. Zariadenie opatrovatel'skej sluzby, Kalin¢iakova ul. 12
Zariadenie opatrovatel’skej sluzby Lumen, Stani¢na ul. 22
Jedalen, Stani¢na ul. 22
Zariadenie pre seniorov Vila Julianna, Stefanikova ul. 125 + jedaleti
Zariadenie socidlnych sluzieb Domum, Bodona 55
(zariadenie nadzového byvania, ttulok, nocl'ahéren, pracovna stredisko osob. hygieny)
Denné centrum ,,Svornost™, Vazska ul. 4
Denné centrum ,,Rozmarin®, Teplicka ul. 144
Mestské jasle, Javorova ul. 27
Opatrovatel'ska sluzba

Nk

A S

1. Zariadenie opatrovatel’skej sluzby, Kalin¢iakova ul. 12, 921 0 1 Pie§tany
Charakteristika a poslanie: poskytuje socialnu sluzbu na urcity ¢as plnoletej fyzickej

osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podla zdkona ak jej nemoZno
poskytnut’ opatrovatel'skt sluzbu

Rok uvedenia do prevadzky: zariadenie preslo pod mesto delimitaciou v r. 2002

Druh, forma a rozsah: pobytové zariadenie, prevadzka celoro¢na, doba urcita

Kapacita: 16 16zok

Pocet zmluv

rok 2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010 |2011 |2012 |2013 |2014
Pocet
klientov | 15 21 18 22 24 22 19 16 19 23

Vekovy priemer klientov: r. 2005 — 2008 (80 r.)
r. 2009 — 2014 (83 r.)

2. Zariadenie opatrovatel’skej sluzby Lumen, Stani¢na ul. 22, 921 01 PieSt’any
Charakteristika a poslanie: : poskytuje socidlnu sluzbu na urcity Cas plnoletej fyzickej
osobe, ktord je odk4dzana na pomoc inej fyzickej osoby podla zdkona ak jej nemoZno
poskytnut’ opatrovatel'skt sluzbu

Rok uvedenia do prevadzky: r.1995

Druh, forma a rozsah: pobytové zariadenie, prevadzka celorocnd, doba urcita

Kapacita: 8 16Zok + izolacka

Pocéet zmluv

rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Pocet
klientov | 26 34 35 46 38 47 39 41 43 47

Vekovy priemer klientov: 1. 2005 — 2008 (79,5 1.)
r. 2009 — 2014 (80 r.)
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3. Jedalen , Stani¢na ul. 22, 921 01 PieStany

Charakteristika a poslanie: poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené

nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné

postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovfsila dochodkovy vek + rozvoz stravy

do domécnosti obcanov

Rok uvedenia do prevadzky: r.1992

Druh, forma, rozsah: celorocna (i pocas sobot a nediel’ ), ambulantna sluzba

Kapacita: cca 200 obedov / den + celodennd strava pre Lumen (ranajky, desiata, obed,
olovrant, vecera )

Pocet obedov

rok 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014

jedalen | 43466 | 48436 | 52850 | 28 265 | 28 147 | 28 856 | 26 269 | 24490 | 26 430 | 29 117

Lumen | 2383 2449 | 2377 | 2106 | 1976 | 2371 | 2308 | 2213 | 2290 | 1903

Vekovy priemer klientov: r. 2005 —2009 (76 1.)
r.2010-2014 (80r.)

4. Zariadenie pre seniorov, Vila Julianna, Stefanikova ul. 125, 92101 Piest’any
Charakteristika a poslanie: a) poskytuje socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktord dovfSila
dochodkovy vek aje odkazand na pomoc inej fyzickej osoby podla zékona alebo fyzickej
osobe, ktord dovfSila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z inych vaznych dévodov

b) poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktord nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zzivotnych potrieb, ma
tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovisila dochodkovy vek
a/ pobytova socialna sluzba
Rok uvedenia do prevadzky: r. 1997
Druh, forma a rozsah: pobytova, celoro¢né, doba urcita
Kapacita : 20 16Zok + 1 izolacka

Pocet uzatvorenych zmliav

rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |2013 | 2014

pocet | 20 20 19 29 23 27 28 31 28 30

Vekovy priemer klientov: r. 2005 —2008 (76 1.)
r. 2009 — 2014 (81 r.)

b/ jedalenn — ambulantna socialna sluzba
Rok uvedenia do prevadzky: 1997
Kapacita : max. cca 110 - 120 obedov/den

Pocet obedov

rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

jedalen | 14741 | 15760 | 20 187 | 8008 | 6607 | 6440 | S113 | 5713 | 5618 | 6387

klienti | 4864 | 6459 | 6028 | 6145 | 5560 | 6538 6459 | 6388 | 6554 | 6606

spolu 19605 | 22219 | 26275 | 14153 | 12167 | 12978 | 11572 | 121101 | 12172 | 12 293




Vekovy priemer klientov: r. 2005 — 2008 (72 r.)

r. 2009 - 2014 (76r.)
Socialne sluzby pre mesto zabezpecuje na zéklade zmluvy i SPV Semafor, vekovy priemer
stravujucich sa klientov je cca 70 rokov.

Pocet obedov

rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Pocdet | 18268 | 25867 | 25809 | 10249 | 8815 [4498 6637 | 7195 |5670 | 7470

5. Zariadenie socialnej sluzby Domum, Bodona 55, 921 01 PieSt’any
Druh, forma a rozsah:
a) zariadenie nudzového byvania — pobytova, celorocna, doba urcita
V zariadeni sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii poskytuje pomoc ( ohrozenie
spravanim inych fyzickych osdb alebo, ak sa stala obet'ou spravania inych fyzickych osob)
b) utulok — celoro¢nd, pobytova, doba urcita
V utulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii poskytuje pomoc z dévodu, ze
nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb,
ktord nema zabezpecené ubytovanie alebo nemoze doterajSie byvanie uzivat’
¢) noclaharen — ambulantna socidlna sluzba, doba urcita
V utulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii poskytuje pomoc z dévodu, ze
nema zabezpecené ubytovanie alebo nemdze doterajsie byvanie uzivat’
d) pracoviia — ambulantna socidlna sluzba
V pracovni sa utvaraji podmienky na pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva fyzickej
osobe, ktord nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie, nepriaznivy zdravotny stav, ma
dochodkovy vek
e) stredisko osobnej hygieny — ambulantné socidlna sluzba
V stredisku osobnej hygieny sa utvarajii podmienky na vykonavanie nevyhnutnej zékladne;
osobnej hygieny fyzickej osobe, ktord nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zdkladnych zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie, nepriaznivy
zdravotny stav,
Rok uvedenia do prevadzky: r. 2001
Kapacita: a) zariadenie nidzového byvania - 30 16zok

b) utulok - 27 16zok

¢) noclaharen -9 16zok

Pocet 10zkodni

rok 2010 2011 2012 2013 2014

utulok 4 381 5475 7311 11 037 11971

noclaharen 4970 3671 3287 4 694 4150

nudzové

byvanie 15543 17 774 16 136 14 546 13 676
Pocet klientov

rok 2010 2011 2012 2013 2014

utulok 25 23 46 49 57

noclaharen 108 88 90 106 86

nudzové

byvanie 85 84 51 58 59




Ambulantné sluzby — pocet klientov

sluzba/rok 2010 2011 2012 2013 2014
pracoviia 285 178 148 207 354

stredisko

hyg. olisty 261 302 377 527 721

6 —7) Denné centra: a) Denné centrum Svornost’, Vazska ul. 4, 921 01 PieSt’any

b) Denné centrum Rozmarin, Teplicka ul. 144, 921 01 Piesany
Charakteristika a poslanie: poskytuje socidlnu sluzbu pocas dna fyzickej osobe, ktord
dovfsila dochodkovy vek, fyzickej osobe stazkym zdravotnym postihnutim alebo
nepriaznivym zdravotnym stavom, rodi¢ovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vnukom
alebo vnuckou
Rok uvedenia do prevadzky: od 1989 r. - Kluby dochodcov boli vo viacerych priestoroch

a) Denné centrum Svornost’, Vazska ul. 4 : r. 2005

Prevadzka: ambulantna socialna sluzba, celoro¢ne

Kapacita: cca 70 miest

Priestory centra vyuZivaju k 1.6.2015 v harmonograme: obcianske zdruzenia SZTP ZO ¢.
18, Zdruzenie obanov na pomoc 'ud'om s mentalnym postihnutim, Slovensky zvéz ob¢anov
s civilizaénymi chorobami, Klub patchwork, spevacky subor Povoja, spevacky subor Coro
Laudamus

b) Denné centrum Rozmarin, Teplicka ul. 144 : r. 2000

Kapacita: cca 70 miest

Priestory centra vyuZzivalo k 1.6.2015: 18 subjektov (obcCianske zdruzenia, spolocenské
organizicie, pacientské organizacie, zaujmové zdruZenia ob¢anov, polit. stranys,...)

8. Mestské jasle, Javorova ul. 27, 921 01 Pie§tany
Charakteristika a poslanie: zabezpecuje celodenni komplexnt starostlivost” a opateru
malym detom vo veku 10 mesiacov az 3,5 roka, ktorych rodicia z r6znych pri¢in (napr.
zamestnanie) potrebuju zabezpecit’ opateru svojich malych deti
Rok uvedenia do prevadzky: r. 1991
Prevadzka: celoro¢na, pondelok — piatok od 6.00 h do 16.00 h
Kapacita: 35 16zok + 10 % (4 16zka) - 39 miest
Vekovy priemer deti: r. 2005 - 2008 (2r.)
r. 2009 - 2014 (2r.)

9. Opatrovatel’ska sluzba (v domacnosti ob¢ana)

Druh, forma a rozsah: je to terénna socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je
odkézana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazannosti je najmenej II . alebo je
odk4zana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju domacnost’
a zékladnych socidlnych aktivitdch podla zdkona o socialnych sluzbach

Zaciatok poskytovania OS mestom: r. 2002




Pocet klientov, ktori vyuzili OS

rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

pocet 116 126 123 118 121 143 136 118 105 104

Pocet opatrovateliek, uvizok

rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

pocet 76 73 71 68 70 73 72 63 57 54

uvizok | 47,85 | 50,34 | 53,30 | 51,83 | 54,41 | 57,69 | 57,79 | 52,52 | 48,55 | 45,54

K novembru 2015 sa poskytovala opatrovatel'ska sluzba cca 115 klientom a zabezpecovalo ju
58 opatrovateliek.

V spracovanom prehl'ade a analyze socidlnych sluzieb poskytovanych priamo mestom
Piestany sme aktualizovali udaje:

. ktoré boli zmenené zdkonom

. ¢iselné udaje o zariadeniach socidlnych sluzieb sme aktualizovali za roky 2010 - 2014
a spracovali do tabuliek.

o prehl’ad prijmov a vydavkov zariadeni socidlnych sluzieb a aktivit sme aktualizovali

roky 2010 — 2014 a spracovali do tabuliek
Je tak mozné ziskat’ prehlad o fungovani a prevadzke jednotlivych zariadeni socidlnych
sluzieb a socialnych aktivitdich v meste za uvedené obdobie.
Stucastou analyzy st idemografické udaje, prehlad vyvoja obyvatelstva, ktoré sme
aktualizovali z dostupnych Gdajov MsU za roky 2010 —2014.
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Prehlad finan¢nych nakladov na socialne sluzby za roky 2010 — 2014

TABULKA ¢&.1 prijmy, vydavky - beZné

r. 2010 r. 2011 r.2012 r.2013 r.2014
Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy
€ € € € € € € € € €
(O] 320.590,11 | 67.821,00 | 324.303,98 | 80.411,44 | 269.725,65 | 103,732,83 | 267.505,75 | 111.135,78 | 270.915,30 | 106.353,16
Lumen 69 963 16 524 73 761 19717 68 184 26 438 67 507 30 145 70 196 24 611
Jedalen 157 361 48 950 146 225 47 071 166 120 50 208 158 396 57 060 163 137 66 389
Vila Julianna 209 414 43 558 211713 49 562 211 216 66 622 229 105 89 518 234 283 96 878
Z0S 114 202 37 029 122 881 42 503 122 956 56 580 132 253 59 813 136 552 62 427
Domum 114 053 17 946 152 115 20 600 147 382 19 965 143 267 22 147 150 166 24 334
125 066 55 685 140 737 54 240
Jasle 122 285 37 107 124 435 46 889 120 590 60 900
Denné centra 9 648 - 8 407 - 12 419 - 8 501 - 10 056 -
SPOLU 1117 516 268 935 1163 840 | 306 753 1118 592 384 446 |1 131600 |[425503 1176 042 | 435 242
TABULKA ¢.2 prijmy a vydavky kapitalové
r. 2010 r. 2011 r. 2012 r.2013 r.2014
Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy | Vydavky Prijmy v Vydavky Prijmy
€ € € € € € € € € €
Lumen 400 - - - - - - -
Jedalen 3 055 - 1400 - - - - - 475
Vila -
Julianna 4 360 10 985 3660 - 12194 - - 2 845
Z0S - - 2400 - - - - 1200
Domum 2186 - - - - - ) ) ) }
Jasle 325 - 500 - - 13791
Denné )
centra - - - - - - - - -
SPOLU 10 326 10 985 7 960 - - 12 194 - - 18 311 -
TABULKA ¢.3 prijmy a vydavky v socidlnej oblasti spolu
r. 2010 r. 2011 r. 2012 r.2013 r.2014
Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy Vydavky Prijmy
€ € € € € € € € € €
ZSS 1117 516 | 268 935 1163 840 306 753 1118 592 384446 |1131600 | 425503 | 1176 042 435242
Aktivity 193 301 - 159 257 - 160 726 - 254 602 - 255 002 -
SPOLU 1310817 | 268 935 1323 137 306 753 1279 318 384 446 | 1386202 | 425503 | 1431045 435 242
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Tabulka ¢.4 % vyjadrenie vydavkov na socidlnu oblast’ k celkovym vydavkom mesta

r. 2010 r. 2011 r. 2012 r.2013 r.2014
Vydavky Vydavky Vydavky Vydavky Vydavky
€ % € % € % € % € %
Vydavky 16 618 015 | 100% 18 903 681 100%
mesta 18 663 043 100% 20 083 551 100% 17 146 051 100%
Vydavky na
socialnu
oblast spolu 1310817 7,02% 1323137 6,59% 1279 318 7,46% 1 386 202 8,34% | 1431045 7,57%
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Demografické ukazovatele, Statistické iidaje

Mesto Piestany

Udaje k 31.12. 2014

Mesto Piestany ma v stcasnosti 28 705 obyvatelov. Struktira obyvatelov sa vyznacuje
vysokym podielom vzdelanosti a kvalifikovanostou pracovnych sil. V regiéne dominuje
obyvatel’stvo slovenskej narodnosti (97,5%).

Pocet obyvatelfov mesta 28 705

Pocet obyvatelov okresu 63 168

Hustota obyvatelov v meste 649,4 obyvatelov / 1 km2
Struktira obyvatelov zeny 53,26 % - muzi 46,74%

1. Produktivny vek 860,2%
2. Poprodulktivny vek 25,8%
3. Predproduktivny vek 44 o

Pocet ekonomicky aktivnych obyvatel'ov v meste : 17 290.

Miera nezamestnanosti v okrese je 5,2 %, priCom Piestany patria dlhodobo k okresom
$ najnizSou mierou nezamestnanosti.

Narodenych : 243
Zomrelych : 272
Pristahovanych : 407
Odstahovanych : 470

Celkovy rozdiel : - 92
Zdroj : MsU

213 -



Tabulka ¢.1
Pocet obyvatel’ov mesta PieStany k 31.12.2014

Pocet obyvatel’ov spolu 28 705
Z. toho muzi 13 416

Zeny 15289
Zdroj : MsU
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Tabulka ¢.

POCET OBYVATELOV Pieitany

k31.12. | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 |2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010 |2011 |2012 | 2013 | 2014
0-2 909 767 730 696 693 664 645 600 569 607 607 612 609 646 667 684 701 721 723 727
3-5 1191 | 999 901 858 786 730 690 686 699 672 634 600 627 614 632 633 708 715 757 739
6-13 3960 | 3678 | 3563 | 3352 [3160 | 2944 | 2739 |2495 | 2331 | 2127 | 1994 | 1885 | 1802 | 1740 | 1673 | 1676 | 1667 | 1669 | 1637 | 1684
14-17 2252 | 2067 | 2024 | 1992 | 1933 | 1919 | 1883 | 1844 | 1722 | 1652 | 1550 | 1428 | 1320 | 1193 | 1088 | 979 921 854 848 863
18-25 4202 | 4100 | 4227 | 4260 | 4298 | 4213 | 4127 | 4016 [3974 | 3829 |3776 |3676 |3546 | 3435 |3278 | 3118 | 2917 |2724 | 2537 | 2333
26-30 2238 | 2019 | 2041 |2039 | 2117 |2211 | 2369 |2457 | 2522 | 2587 | 2581 |2499 |2496 |2477 |2392 |2339 |2299 |2274 |2193 | 2123
31-40 5308 | 4837 | 4669 | 4527 | 4382 | 4334 | 4271 | 4121 | 4049 | 4009 | 4071 | 4104 | 4168 | 4258 | 4363 | 4457 | 4557 | 4623 | 4726 | 4724
41-50 5270 | 5128 | 5184 | 5181 | 5171 | 5082 | 5024 | 4886 | 4812 | 4727 | 4685 | 4488 | 4340 | 4234 | 4089 | 4030 |3945 | 3846 | 3718 | 3705
51-60 3603 | 3522 | 3645 | 3764 | 3916 | 4081 | 4227 | 4288 | 4406 | 4478 | 4604 | 4690 | 4743 | 4764 | 4736 | 4653 | 4584 | 4505 | 4477 | 4405
61-65 1571 | 1413 | 1405 | 1384 | 1376 | 1408 | 1488 | 1545 | 1594 | 1675 | 1751 | 1757 | 1777 | 1858 | 1903 | 1965 |2031 | 2110 | 2155 | 2209
66 + 3717 [ 3618 | 3706 | 3739 |3787 |3849 |3900 |3941 |3958 | 4004 | 4067 | 4140 | 4303 | 4387 | 4478 | 4638 | 4737 | 4884 | 5026 | 5193
k31.12. | 1995 [ 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 |2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010 |2011 |2012 | 2013 | 2014
spolu 34221 | 32148 | 32095 | 31792 | 31619 | 31435 | 31363 | 30879 | 30636 | 30367 | 30320 | 29879 | 29731 | 29606 | 29299 | 29172 | 29067 | 28925 | 28797 | 28705
zeny 17910 | 16896 | 16876 | 16732 | 16653 | 16585 | 16551 | 16309 | 16186 | 16062 | 15997 | 15813 | 15756 | 15720 | 15568 | 15543 | 15515 | 15422 | 15334 | 15289
muzi 16311 | 15252 | 15219 | 15060 | 14966 | 14850 | 14812 | 14570 | 14450 | 14305 | 14323 | 14066 | 13975 | 13886 | 13731 | 13629 | 13552 | 13503 | 13463 | 13416
k31.12. | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Kocurice | 250 | 252 | 250 | 246 [244 |242 | 238 |239 |247 |261 |258 |256 |265 |264 |264 |270 |269 |274 |274 |279
A.Trajan | 6298 | 6333 | 6338 | 6255 | 6284 | 6280 | 6271 | 6212 | 6193 | 6146 | 6071 | 5970 | 5877 | 5770 | 5684 | 5544 | 5494 | 5410 | 5370 | 5322

Produktivny a poproduktivny vek
k31.12. 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Zeny (18-56) | 10022 | 9528 | 9579 | 9549 | 9587 | 9333 | 9338 | 9219 | 9147 | 9271 | 9054 | 10036 | 9965 | 9868 | 9731 | 9583 | 9402 | 9232 | 9052 | 8853
Muzi (18-60) | 9943 | 9443 | 9498 | 9500 | 9545 | 9589 | 9621 | 9494 | 9504 | 9481 | 9586 | 9421 | 9328 | 9300 | 9127 | 9014 | 8900 | 8740 | 8599 | 8437
Zeny (doch.) | 3797 | 3637 | 3722 | 3763 | 3814 | 4136 | 4273 | 4325 | 4422 | 4297 | 4573 | 3544 | 3668 | 3761 | 3822 | 3971 | 4103 | 4219 | 4321 | 4442
Muzi (doch) | 2147 | 2029 | 2074 | 2082 | 2101 | 2120 | 2174 | 2216 | 2242 | 2260 | 2304 | 2353 | 2412 | 2484 | 2559 | 2632 | 2665 | 2775 | 2860 | 2960
(doch.)
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Tabulka ¢. 3
Vyvoj celkového poctu obyvatelov mesta Piestany k 31.12. (2010 —2015)

rok 2010 2011 2012 2013 2014 2015
spolu 29172 29 067 28 925 28 797 28 705 28 623
Zeny 15 543 15515 15422 15334 15289 15238
muZi 13 629 13 552 13 503 13 463 13416 13 385
Zdroj : MsU

Tabulka ¢. 4
Obyvatelia mesta PieSt'any — sobase, rozvody

rok 2010 2011 2012 2013 2014 k 1.6.2015
sobase 133 190 122 106 107 45
rozvody 64 59 80 59 42 16
Zdroj: MsU

Tabul’ka €. 5
Demografické udaje (udalosti) — obyvatelia s trvalym pobytom na izemi mesta
Piest’any

roky 2000 — 2014

Rok/idaj 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 201

Narodenie | 189 164 157 218 | 258 | 219 | 151 |223 | 245 |228 |238 | 187 | 185 | 190 | 193

Umrtie 253 242 235 308 | 296 | 303 |236 |287 |280 |313 |297 |252 |229 |214 | 208
Sobase 142 137 139 164 | 162 166 123 179 | 211 188 190 | 199 189 184 | 160
Tabulka ¢.6

Prirodzeny prirastok/tiibytok a migracia obyvatel'ov mesta Piestany (2010 — 2014)

rok 2010 2011 2012 2013 2014

prist'ahovani 379 384 326 355 407

odst’ahovani 447 425 422 441 470

narodeni 181 179 244 251 243

zomreli 240 319 300 293 272

Zdroj MsU
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Tabulka ¢. 7
Vyvoj po¢tu obyvatel’ov v seniorskom veku v meste PieSt’any vratane prognozy do roku

2025
Vek/roky | 1998 2003 2008 2010 2015 2020 | 2025 *
60 - 64 1364 1672 1892 2055 2372 2298 2271
65 -69 1320 1260 1572 1658 1987 2311 2253
70 - 74 1114 1145 1119 1188 1419 1720 2020
75-79 898 865 935 901 932 1128 1387
80 - 84 304 605 616 654 651 687 846
85 -89 225 137 323 324 351 358 392
90 - 94 46 77 31 53 88 102 108
95-99 2 14 4 3 4 6 7
100+ 2 2 4 4 4 4 6
Spolu 5275 5777 6 496 6 841 7 808 8614 9290

* odhad na zaklade prognézy obyv. do roku 2025
Zdroj : databaza SU SR

Vano, Bleha, 2008

Progndéza vyvoja poctu obyvatelov mesta v seniorskom veku ndm umoziiuje odhadnat

potrebu kapacit vybranych druhov socialnych sluzieb do roku 2025.

Udaje v nasledujucich tabulkach poukazujii na postupny narast poétu seniorov v Piestanoch a
z toho vyplyva narast potrieb kapacit jednotlivych socidlnych sluzieb.

Tabul’ka ¢. 8
Odhad po¢tu seniorov potrebujicich pomoc pri sebaobsluhe podl’a miery zavislosti
(roky 2010 —2025)

Spolu Miera zavislosti
Vek % | pocet miniméalna lahkéd | stredna tazka Pocet 0sob
% | pocet [ % | podet | % | pocet | % pocet
Rok 2010

65-69 | 3.0 50 1,5 25 1,5 | 25 0,0 0 0,0 0 1 658
70-74 | 7,0 83 3,0 36 | 2,0 | 24 2,0 24 0,0 0 1188
75-79 |110,5 |95 4,0 36 | 3,0 | 27 3,0 27 0,5 5 901
80-84 | 155 | 101 6,5 43 | 40 | 26 4,0 26 1,0 7 654
85-89 | 27,0 |88 9,0 29 | 8,0 | 26 8,0 26 2,0 6 324

90+ | 80,0 |48 20,0 12 120,0| 12 | 20,0 12 20,0 12 60

Spolu - 465 - 180 - 140 - 115 - 30 4786
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Tabul’ka ¢.9

Spolu Miera zavislosti
Vek % | potet | miniméalna lahka | stredna tazka Pocet 0sdb
% | poget | % | pocet | % | pocet | % pocet
Rok 2015
65-69 | 3,0 60 1,5 30 1,5 | 30 0,0 0 0,0 0 1987
70-74 | 7,0 99 3,0 43 2,0 | 28 2,0 28 0,0 0 1419
75-79 | 10,5 | 98 4,0 37 30 | 28 3,0 28 0,5 5 932
80-84 | 155 | 101 6,5 42 | 40 | 26 4,0 26 1,0 7 651
85-89 | 27,0 |95 9,0 32 80 | 28 8,0 28 2,0 7 351
90+ |80,0 |76 20,0 19 120,0| 19 | 20,0 19 20,0 19 96
Spolu - 529 - 203 - 159 - 130 - 37 5 436
Tabul’ka ¢. 10
Spolu Miera zavislosti
Vek % | pocet minimalna lahkd | stredna tazka Pocet 0s6b
% | pocet | % | pocet | % | pocet | % pocet
Rok 2020
65-69 | 3,0 69 1,5 35 1,5 | 35 0,0 0 0,0 0 1987
70-74 | 7,0 120 3,0 52 | 2,0 | 34 2,0 34 0,0 0 1419
75-79 | 10,5 | 118 4,0 45 3,0 | 34 3,0 34 0,5 6 932
80-84 | 155 | 106 6,5 45 | 40 | 27 4,0 27 1,0 7 651
85-89 | 27,0 |97 9,0 32 80 | 29 8,0 29 2,0 7 351
90+ |80,0 |89 20,0 | 22 ]120,0| 22 | 20,0 22 20,0 22 96
Spolu - 601 - 231 - 181 - 147 - 42 6 316
Tabulka ¢. 11
Spolu Miera zavislosti
Vek % | pocet minimalna lahkd | stredna tazka Pocet 0s6b
% | pocet | % | pocet | % | pocet | % pocet
Rok 2025
65-69 |30 68 1,5 34 1,5 | 34 0,0 0 0,0 0 2253
70-74 | 7,0 141 3,0 61 2,0 | 40 2,0 40 0,0 0 2020
75-79 | 10,5 | 146 4,0 55 3,0 | 42 3,0 42 0,5 7 1387
80-84 | 155 | 131 6,5 55 | 40 | 34 4,0 34 1,0 8 846
85-89 | 27,0 | 106 9,0 35 8,0 | 31 8,0 31 2,0 8 392
90+ |80,0 | 97 20,0 | 24 ]20,0| 24 | 20,0 24 20,0 24 121
Spolu - 688 - 264 - 205 - 171 - 47 7019

Zdroj: Zdroj :

Mini prirucka pre komunitné planovanie socialnych socialnych sluzieb, SOCIA, r.2004
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Predpokladané pocty obcanov mesta odkazanych na sociilne sluzby — odhad kapacit
v ZSS pre mesto PieSt’any

Z statistickych a demografickych udajov mozno orienta¢ne vypocitat’ pocet obCanov mesta
odkazanych na niektoru z foriem socidlnych sluzieb a orienta¢ne napocitat’ potrebné kapacity.

A. Potreba socialnych sluZieb pre ob¢anov starSich ako 65 rokov
Udaje st len orientacné a definujii potrebu socialnych sluzieb vo vztahu k veku

obc¢anov a miere ich zavislosti na pomoc pri sebaobsluhe.( porovnanie rokov 2001,2009,2014)

Vypocet : r. 2001

1. Pocet obcanov nad 65 rokov 3900
z poctu 1000 ob¢anov nad 65 rokov (4-5%) potrebuje socidlnu sluzbu v zariadeniach
socialnych sluZzieb, t.. 40 — 50 miest v ZSS
z poctu 3 900 ob¢anov nad 65 rokov (4-5%) 156 — 195 miest spolu
Z toho : 50% v zariadeniach pre seniorov 78 — 97 miest
20% v penzidénoch 32 -39 miest
30% v ZOS 46 — 58 miest
Vypocet : r. 2009
1. Pocet obcanov nad 65 rokov 4779
z poctu 1000 ob¢anov nad 65 rokov (4-5%) potrebuje socidlnu sluzbu v zariadeniach
socialnych sluZzieb, t.j. 40 - 50 miest v ZSS
z poctu 4 779 obanov nad 65 rokov (4-5%) 192 — 240 miest spolu
Z toho : 50% v zariadeniach pre seniorov 96 - 120 miest
20% v penziénoch 38 —48 miest
30% v ZOS 58 =72 miest

Vypocet : r. 2014

1. Pocet obCanov nad 65 rokov 5193
z poctu 1000 ob¢anov nad 65 rokov (4-5%) potrebuje socidlnu sluzbu v zariadeniach
socialnych sluZzieb, t.j. 40 — 50 miest v ZSS
zpoctu  obcanov nad 65 rokov (4-5%) 208 - 260 miest spolu
Z toho : 50% v zariadeniach pre seniorov 104 - 130 miest
20% v penzidénoch ( DOS) 42 - 52 miest
30% v ZOS 62 - 78 miest
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B. Potreba opatrovatel’skej sluzby v domacnostiach ob¢anov

Odhad poctu obyvatel'ov mesta, ktori by potrebovali opatrovatel'sku sluzbu v domacnosti

Vypocet: r. 2001

Pocet obyvatel'ov mesta nad 65 rokov

Z poctu 1 000 obyvatel'ov nad 65 rokov potrebuje opateru (6-7%)

Potreba opatrovatel'skych sluzieb spolu pre

Vypocet: r. 2009

Pocet obyvatel'ov mesta nad 65 rokov

Z poctu 1 000 obyvatel'ov nad 65 rokov potrebuje opateru (6-7%)

Potreba opatrovatel'skych sluzieb spolu pre

Vypocet: r. 2014

Pocet obyvatel'ov mesta nad 65 rokov

Z poctu 1 000 obyvatel'ov nad 65 rokov potrebuje opateru (6-7%)

Potreba opatrovatel'skych sluzieb spolu pre

3900
t.j. 60 opatrovanych
234 -273

41779
t.j. 60 opatrovanych
276- 336

5193

t.j. 60 opatrovanych
300 - 350

C. Orienta¢né udaje o vyskyte jednotlivych druhov zdravotného postihnutia v

populacii
Druh zdravotného | PocCet 0sob s postihnutim na | Pocet 0s6b s postihnutim na
postihnutia 10 tis. obyv. 30 tis. obyv.
Zrakové postihnutie 57 171

Z toho tazkeé 16 48
Postihnutie sluchu 95 285

Z toho hluchi 14,5 435
Poruchy reci 57 171
Mentalne postihnutie 285 855
Poruchy pohybového | 286 858
ustrojenstva
Osoby na voziku 33 99
Diabetici 505 1515

Z toho na inzuline 66 198

Dusevné ochorenie 95 285
Epilepsia 133 399
Psoridza 190 570
Chronicky choré deti 524 1572

Zdroj : Mini prirucka pre planovanie socidlnych sluzieb, SOCIA, r. 2004
- cca 16% obyvatel'stva ma nejaky druh zdravotného postihnutia
-cca 3% deti trpi nejakou chronickou chorobou
- cca 400 osob z 10 tis. obyvatel'ov st poberatelmi invalidného dochodku
- cca 110 0sob z 10 tis. obyvatel'ov st poberatel'mi ¢iastocného invalidného déchodku
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D. Orientacné udaje o potrebe socialnej pomoci a socidlnych sluZzieb v oblasti
starostlivosti o deti a rodinu

\ Socialna skupina \ na 1000 rodin \ na 10 tis. obyv. | na 30 tis. obyv. |

Rodiny s del'mi | Potreba vznika 50 deti 80 deti 240 deti

(0-18) pocas roka

priamo

vyzadujlce

socidlnu pomoc | Potreba trvalej 175 deti 270 deti 810 deti
pozornosti

Na 1000 deti

Deti priamo | Potreba vznika

ohrozené v priebehu roka 8 deti 20 deti 60 deti
Potreba trvalej 140 deti 304 deti 912 deti
pozornosti

Zdroj :

Mini prirucka pre komunitné planovanie socialnych socidlnych sluzieb, SOCIA, r.2004

E. Orientacné udaje

0 potrebe

socialnych sluZieb a socidlnej

pomoci

neprispoésobivych ob¢anov a azylového ubytovania

Socialna skupina na 10 tis. obyvatel’ov na 30 tis. obyvatel’ov
bezdomovci 10 30

matky s det'mi 4,5 13,5

po vykone odnatia 19 57

zavislost’ na drogach 12 -24 36-72

Zdroj :

Mini prirucka pre komunitné planovanie socidlnych socialnych sluzieb, SOCIA, r. 2004
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Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet
Mesto Piestany poberatel'ov | poberatel'ov | poberatel'ov | poberatel'ov | poberatel'ov

2010 2011 2012 2013 2014
PP na kompenzaciu zvySenych vydavkov - diéta 366 407 416 438 428
PP na kompenzaciu zvySenych vydavkov — hygiena, 776 820 854 875 883
PP na kompenzaciu zvySenych vydavkov - prevadzka OMV 442 488 525 558 565
PP na kompenzaciu zvySenych vydavkov - pes 1 1 2 2 2
PP na kapu pomécky 24 16 14 21 17
PP na vycvik pouzivania pomocky 0 0 0 0 1
PP na kipu zdvihacieho zariadenia 9 7 5 4 2
PP na dpravu osobného motorového vozidla 6 2 3 0 0
PP na dpravu bytu 10 7 6 3 7
PP na dpravu rodinného domu 6 0 4 1 3
PP na osobni asistenciu 85 89 91 90 91
PP na opravu pomdcky 0 2 4 5 2
PP na kapu osobného motorového vozidla 16 8 9 3 5
PP na prepravu 54 55 57 66 68
Spolu 1126 1202 1264 1320 1330
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Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Sekcia riadenia, Odbor metodiky informaénych systémov

PrehPad - mesto Piestany

Datum spracovania: 4.11.2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (.I’_IX'
mesiac)

pocet poberatel'ov davok v hmotnej nudzi 830 1087 992 833 908 941 916 869 875 801 489
vyplatené financné prostriedky na
kompenzacie TZP (vratane PP na 978 218,25 995 636,46 981 064,71 979 209,57 1 188 099,90 1494 232,89 1511 766,12 1 584 149,66 1579 015,85 1 589 003,34 1 183 068,34
opatrovanie)
pocet poberatel'ov pridavku na dieta 4071 3960 3879 3769 3684 3576 3500 3419 3404 3406 3259
pocet poberatel'ov rodi¢ovského prispevku 669 679 670 674 719 744 785 815 885 898 838
Pozn.: Uvedené su kumulativne pocty poberatel'ov (tzn. ak bol aspon 1-krat poberatel’ vyplateny v roku tak je zapocitany)
Struktira UoZ podPa veku

k31.12.2005 | k31.12.2006 | k31.12.2007 k31.12.2008 | k31.12.2009 | k31.12.2010 | k31.12.2011 k31.12.2012 | k31.12.2013 | k31.12.2014 | k30.09.2015
do20r. 46 49 34 43 66 50 43 36 35 34 32
20-24 r. 146 110 93 104 225 236 213 202 190 108 123
25-29t. 100 86 80 106 211 196 207 201 202 171 147
30-34r. 55 70 67 83 155 124 144 149 173 143 126
35-39r. 65 54 58 65 110 120 122 149 153 147 134
40-44r. 125 92 61 76 108 93 119 109 127 101 92
45-49r. 93 101 78 87 150 126 123 120 108 96 81
nad 50 . 179 143 144 153 270 281 315 354 350 309 287




Struktira UoZ podla dizky evidencie

k 31.12.2005

k 31.12.2006

k 31.12.2007

k 31.12.2008 k31.12.2009 | k31.12.2010 | k31.12.2011 k31.12.2012 | k31.12.2013 k31.12.2014 k 30.09.2015
do 3 mes. 226 205 206 278 354 296 344 282 273 219 268
4-6 mes. 170 147 123 176 335 243 262 288 296 208 198
7-9 mes. 80 71 53 53 190 144 143 155 168 139 111
10-12 mes. 56 44 32 37 143 113 110 96 120 92 56
13-24 mes. 71 62 45 35 114 154 118 230 219 208 155
25-48 mes. 44 28 30 19 36 107 71 176 160 147 132
nad 48 mes. 162 148 126 119 123 169 232 93 102 96 102
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4. Komunitny plan socialnych sluzieb mesta PieSt’any
- priority rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2016 — 2020

Ciel’ova skupina
Seniori

Predkladany material obsahuje mnozstvo Statistickych udajov, ktoré ukazuju, ze mesto
Piestany je charakteristické vel'kym poctom ob¢anov vo vySSom veku — seniorov, a ich pocet
rastie. Tento trend je dlhodoby anemeni sa. Naviac mdézeme konStatovat, Ze seniori sa
dozivaju vyssieho veku. Dynamicky prirastok najvyssich vekovych kategorii je vyzvou pre
formovanie novych zdravotnickych a socidlnych sluzieb pre obcanov, ktori ich budu
potrebovat’ dlhodobo, je nutné zaoberat’ sa i podmienkami a kvalitou Zivota seniorov.
So zvySujicim sa vekom a zhorSujicim zdravotnym stavom sa objavuje potreba réznych
sluZieb a pomoci, a tomu je potrebné prispdsobit’ i ponuku socidlnych sluzieb.
Dlhodoba starostlivost’ o seniorov je zabezpeCovana najmi terénnymi a ambulantnymi
socialnymi sluzbami alebo socidlnymi sluzbami v institucionalizovanych zariadeniach.
Terénne socidlne sluzby poskytované priamo v domacom prostredi su preferované —
najdolezitejSou je skutoCnost’, Ze senior ostava v prostredi, ktoré doverne pozna aje nan
zvyknuty, dobre sa v iom orientuje, citi sa v iom bezpec¢ne. Ostava vo svojej komunite, ktoru
poznd a ktord pozna jeho.
Aktudlne sa prioritne podporuji socialne sluzby priamo v domacnosti seniora a ambulantné
socialne sluzby, kde senior sam dochadza v meste za socidlnou sluzbou.
Seniori, ktori su odkazani na pomoc a opateru inych lebo ich zdravotny stav sa vyrazne
zhorsil potrebuji socidlne sluzby v pobytovych zariadeniach. Tieto sa poskytuju celoro¢ne
alebo tyzdenne.
V nasom meste poskytuje pobytové socidlne sluzby mesto PieStany a Alzheimercentrum,
s.r.0. (Specializované zariadenie), poskytuju i sluzby ambulantné.
Zvysujuci sa pocet seniorov vSak vyvija tlak na obmedzené kapacitné moZznosti tychto
zariadeni — najmé v Zariadeniach opatrovatel'skej sluzby a v zariadeniach pre seniorov.

Preto pre ciel’ovi skupinu seniorov aktualizujeme socidlne sluzby nasledovne :

1. Navrhujeme dorieSit’ nedostatok 16Zok v zariadeniach pre seniorov v meste, a v objekte
Lesoprojekt vybudovat’ zariadenie pre seniorov, v sulade s platnym znenim Zakona ¢.
447/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach.
2. Navrhujeme zvysit' kapacitu 16Zok v zariadeniach opatrovatel'skej sluzby v sulade
s platnym znenim Zéakona €. 448/2008 Z. z. - rozsirit’ kapacitu ZOS na Stani¢nej ul. 22 .
3. Navrhujeme od roku 2016 podporit’ rozSirovanie opatrovatel'skej sluzby, ato najmi
spolupracou s neverejnymi poskytovatelmi poskytujicimi opatrovatel'skil sluzbu v sulade so
zakonom ¢. 448/2008 Z. z., v Case kedy sluzbu neposkytuje mesto.
4. Navrhujeme zriadit’ v meste denny stacionar podl'a § 40 Zakona ¢. 448/2008 Z. z.
V dennom stacionari sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby podia prilohy zakona a je odkdzana na socidlnu sluzbu len na uréity as
pocas dila. Poskytuje sa tam pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socidlna rehabilitacia, stravovanie. Zabezpecuje sa pracovna terapia a zaujmova
¢innost’. Socialne poradenstvo sa poskytuje irodine klienta, spolupracuje sa pri socidlnej
rehabilitécii.
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Je to d’alSia moznost’ ako udrzat’ obc¢ana v jeho domacom prostredi ¢o najdlhSie a umoznit’
aby rodina fungovala spolo¢ne a udrziavala si sudrzné rodinné vztahy a kontakt.

Cielova skupina
Obcania so zdravotnym postihnutim a s nepriaznivym zdravotnym stavom

St sucastou zivota spoloc¢nosti, i v naSom meste by sme len vel'mi tazko hl'adali rodinu,
ktora vo svojom strede nemd niekoho so zdravotnym postihnutim, alebo s nepriaznivym
zdravotnym stavom.

Ide o pocetnu skupinu obcanov, ktord potrebuje pomoc apodporu pri rieSeni svojich
problémov. Mnoho znich mé& zaujem zucastiiovat sa plnohodnotne spolocenského
a kultarneho zivota v meste, chce realizovat’ svoje zaujmy, chcu byt’ uzito¢ni.

Ulohou mesta je v maximalne moZnej miere im ul’ah¢it’ Zivot a napomaoct’ pri ich integracii.

V meste uz existuji zariadenia socialnych sluzieb a socidlne sluzby definované Zakonom ¢.
448/2008 Z. z., ktoré tieto zdmery pomadahaju uskuto¢novat, je mozné eSte vyraznejSie
pomoct’, a to napr. podporou zvySenia ich mobility.

Mesto PieStany ma funként bezbariérovli autobusovu dopravu, ktord vel'mi pomohla
seniorom a ob¢anom so zdravotnym postihnutim, nie je to vSak jedind moznost’ ako zrychlit’
ich presun a spristupnit’ im spolocenské, kulturne, Sportové a vol'nocasové dianie v meste, ale
i pre nich zivotne dodlezité¢ zdravotnicke, socialne sluzby. Jednou z moznosti ako im v tom
pomoct’ je prepravnd sluzba.

Pre ciel’ovil skupinu ob¢anov so zdravotnym postihnutim, zhorSenym zdravotnym stavo
aktualizujeme socidlne sluzby nasledovne :

1. Navrhujeme zriadit’ prepravnu sluzbu v naSom meste.

Prepravnd sluzba je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkadzanej na individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po
rovine alebo po schodoch s obmedzenou schopnostou orientacie.

Odkazanost' na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom sa preukazuje
posudkom vydanym prislusnym UPSV a R.

Ciel’ova skupina
Rodina, rodina s det’mi

V désledku zmien spolo¢nosti nastali zmeny aj v rodine. Rodina uz nepredstavuje taku
stabilnu inStituciu akou bola v minulosti. Mnoh¢ rodiny nie st schopné poskytnit’ dostato¢nt
ochranu a bezpecie svojim ¢lenom, aniekedy sa prave rodina stdva miestom ohrozenia.
Pracovna vytazenost’ rodicov, ktori v snahe zabezpecit’ zdkladné potreby rodiny nemaju ¢as na
seba, zadlZenost’ rodin, oslabené medzi generacné vztahy v rodine, neskorsi odchod starych
rodi¢ov do dochodku, rozmach socidlno-patologickych javov v spolocnosti stavia rodicov do
zlozitych situacii. Obzvlast naro¢nu situaciu preziva osamely rodi¢ s dietat’om, ktory zostava
zvacSa sam na rodi¢ovské povinnosti. Rodicia sa dostavaju pod vicsi tlak nielen pri plneni
pracovnych povinnosti, ale aj pri plneni si svojich rodiovskych povinnosti. Rodina
v dosledku Zivotnych okolnosti dostdva do zlozitych situdcii, kedy potrebuje cas na
stabilizaciu, odbornu pomoc a podporu.
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Zhorsujucu situaciu v rodindch potvrdzuju aj niektoré Statistické udaje.
Stabilitu rodiny mézeme preskiimat’ a dokumentovat’ i ¢islami o sobasnosti a rozvodovosti v
meste PieStany.

Ze situacia nie je dobrd, vidiet ina tej skutonosti, Ze v poslednych rokoch odbor
socialnopravnej ochrany a socialnej kurately na UPSV a R zaznamenava narast socialnych

problémov v rodinach. Kym v roku 2013 odbor socialnopradvnej ochrany a socidlnej
kurately riesil 507 rodin a 700 deti, uz v roku 2014 to bolo 603 rodin a 893 deti.

V roku 2013 riesila kuratela 99 deti, ktoré mali problém s trestnou ¢innostou, ¢i v rdmci
priestupkového konania, uzivania navykovych latok a v roku 2014 bolo rieSenych v tejto
oblasti 59 deti. Odbor socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately navrhol v roku 2013
vychovné opatrenia 3 detom a2 detom boli nariadené sidom a v porovnani s tym v roku
2014 odbor socialnopravnej ochrany a socialnej kurately navrhol 8 vychovnych opatreni a 1
vychovné opatrenie bolo maloletému udelené sudom.

K 30.6.2015 uz odbor socialnopravnej ochrany a socidlnej kurately navrhol 5 vychovnych
opatreni.

Zloziti socialnu situdciu maju rodiny s dietatom od 3 do 6 rokov s dlhodobo
nepriaznivym zdravotnym stavom. Tieto rodiny zvdcSa samé zabezpecuju starostlivost
o ¢lena so Specidlnymi potrebami, ¢o im neumoziuje riadne zaradenie sa od pracovného trhu
asu odkdzani na poberanie prispevku na starostlivost’ o dieta. Starostlivost’ o dieta si
vyzaduje zvySené naklady na pokrytie jeho Specialnych potrieb. V roku 2013 bolo na tento
prispevok odkazanych 18 deti a 11 obcanov poberalo tento typ prispevku. V roku 2014 bolo
uz 26 deti odkazanych a 14 obCanov poberajucich prispevok na starostlivost’ o diet’a.

Na uzemi mesta PieStany posobia viaceré organizacie, ktoré poskytuji podporné sluzby
rodindm (OZ Materské centrum Usmev, OZ Pomoc ohrozenému diet'at'u Piestany, Trnavska
arcidiecézna charita) a Mesto PieStany podporuje cinnost’ tychto organizacii dotdciami
a zvyhodnenym ndjmom nebytovych priestorov. O sluzby je zaujem o ¢om svedcia Statistiky,
ktoré si vedu.

Z uvedeného je zrejmée, ze v meste je potrebné sa vyraznejSim spdsobom zamerat’ na
prevenciu a preventivne aktivity, aby sa problémom predchadzalo, resp. sa riesili pri ich
vzniku.

Pre ciel'ovu skupinu rodina, rodiny s detmi aktualizujeme socialne sluzby nasledovne :

1. Navrhujeme zriadit’ Komunitné centrum pre rodinu, rodinu s det’'mi vytvorit' vhodné
podmienky pre jeho fungovanie.

Komunitné centrum pre rodinu, rodinu s detmi moze poskytovat’ viac sluzieb a aktivit a to
najmi socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
pomoc pri priprave na Skolski dochadzku, Skolské vyucovanie, sprevadzanie dietat’a,
preventivne aktivity a podujatia, zaujmova ¢innost’ a mnoho inych sluZzieb.
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Ciel’ova skupina

Obcania, ktori sa ocitli v nepriaznivych socidlnych situaciich, obcéania vyZadujuci
osobitni pomoc, znevyhodneni ob¢ania, neprisposobivi obc¢ania, ...

Aktudlne sa spolo¢nost’ vo velkej miere potyka s problémami, ktorymi st nezamestnanost’
a chudoba. Vyznamnym sposobom ovplyviiuju kazdodenny zivot mnohych obcanov, i celych
rodin.

Neda sa im celkom zamedzit', zvlast’ ked’ krajina prechadza dlhodobo hospodarsky t'azkym
obdobim, a stale sa nedari vyraznej$im spdsobom znizit' nezamestnanost’, dat’ obanom trvalu
pracu.

Obcania su konfrontovani s mnozstvom zlozitych situacii, ktoré nedokdzu sami zvladnut
adochddza k frustricii, strate socidlneho statusu v sieti socidlnych vztahov a v krajnom
pripade sa jednotlivec , resp. celé rodiny dostavaji do socidlnej exkluzie.

Vedie nas to k tomu, aby sme sa v maximalnej moznej miere venovali prevencii. A aj ked’
prevenciou nedosiahneme optimélny stav, je mozné niektorym problémom predchadzat.
Pripadne ak uz doslo k ich vzniku, zabranit’ ich d’alSiemu prehlbovaniu alebo zamedzit' ich
recidive.

A ak sa obcan ocitol v nevyhovujucej socidlnej situacii, nastupuje socidlna pomoc, ktorej
cielom je vratit’ ¢o najrychlejSie obcanovi, celej rodine socidlnu suverenitu.

Je zrejmé, ze mesto moze vyraznej$Sim spdsobom napomdoct’ rieSeniu tejto oblasti, a to najma
Vv prevencii .

Pre cielovl skupinu , ktorou su obcania v nepriaznivej socialnej situdcii, obcania vyzadujici
osobitnu pomoc, znevyhodneni obCania, neprispdsobivi ob¢ania,...

1. Navrhujeme

Prijat’ terénneho pracovnika na oddelenie socialnych a skolskych sluzieb MsU

- zdoraziiujuc potrebu dlhodobej , systematickej preventivnej prace, tak aby sme mohli
zachytit' problémy ¢o najskér a pomadhali predchadzat’ skutocne zloZitym existencnym
problémom nasich obCanov a ich rodin, ktoré ich postivaji hlbsie do socialnej siete, vyraznym
spdsobom zhorSujt ich rodinné vztahy, zdravotny stav a pod.

Socialna oblast’ a jej personalne a materialne zabezpecenie

V tejto Casti st naformulované opatrenia smerujliice k zlepSovaniu kvality poskytovanych
socialnych sluzieb, k aktivnej spolupraci s inymi subjektami poskytujicimi socialne sluzby na
uzemi mesta a moznej optimalizécii socidlnych sluzieb. VSetky opatrenia zostavaju v platnosti
a postupne sa venujeme ich plneniu podla finan¢nych moznosti rozpoctu.
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Komunitny plan socidlnych sluZieb mesta PieSany na roky 2016 - 2020
- navrh na nové socialne sluzby a socialne aktivity.

Seniori

Obcania so zdravotnym postihnutim

Rodina a dieta

Neprisposobivi obCania, 'udia bez domova,

Socialna oblast’

Na zéklade aktudlnych legislativnych noriem, vychadzajuc z Nérodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020 (d’alej len ,,Narodné priority*), z poznatkov zo
zabezpecovania socidlnych sluzieb na izemi mesta a demografickych udajov navrhujeme
aktualizovat’ a doplnit’ Komunitny plén socialnych sluzieb na roky 2016 — 2020 nasledovne:

Cielova skupina : Seniori

Priorita ¢.1

Podpora zotrvania klienta v domacom prostredi

Opatrenie ¢.1.1

Realizovat a zabezpecit’ poskytovanie kvalitnych terénnych
a ambulantnych socialnych sluzieb v meste

Uloha ¢.1.1.1 zvysit podiel terénnych socidlnych sluzieb v domécnostiach klientov
Termin L. etapa r.2011 —2015 zvysit pocet opatrovatel'ov v domacnostiach

na 120
II. etapa r. 2016 — 2020 zvysit’ pocet opatrovatelov v domécnostiach
kazdoro¢ne o 10 opatrovatelick

Predp. finanéné zdroje

rozpocet mesta, granty

Plnenie

v plneni

Uloha &.1.1.2

zabezpeCit’ a rozsirit’ ponuku odl'ahCovacich sluzieb v meste

Termin r. 2011 — 2020
Predpokladané
financéné zdroje rozpocet mesta, granty,
Plnenie: splnend a zostdva v plneni

Nové Znenie textu :

Priorita ¢.1

Podpora zotrvania klienta v domdcom prostredi

Opatrenie ¢.1.1

Realizovat’ a zabezpelit’ poskytovanie kvalitnych terénnych
a ambulantnych socidlnych sluZieb v meste

Uloha & 1.1.1

ZvySovat’ podiel terénnych socidalnych sluZieb v domdcnostiach klientov

Termin 2016 - 2020

Predp. finan. zdroje | Rozpocet mesta, granty, uhrada od klientov

Plnenie 2016 - 2020

Meratel’né ukazovatele Mernd Vychodiskova | rok Planovand rok
jednotka | hodnota hodnota

Evidované Ziadosti 0 OS / rok pocet 52 2015 60 2016

Evidované opatrovatel’ky/ rok pocet 60 2015 65 2016

Evidovani opatrovani klienti / rok pocet 105 2015 115 2016

Objem financii v rozpocte /rok € 286000 2015 427000 2016
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Opatrenie ¢.1.2

Zabezpecovat’ odlPahcovacie sluZby

Uloha &1.1.2

Zabezpecit’ a rozsirit’ ponuku odlahcéovacich sluZieb klientom v meste
v ZSS zriadenych mestom

Termin

2016 —-2020

Predp. fin. zdroje

Rozpocet mesta, uhrada od klientov

Plnenie V plneni
Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova | rok | Planovand | rok
jednotka | hodnota hodnota

Vybavit’ Ziadosti o odlahcovaciu

sluZbu / rok pocet 6 2015 10 2016
Pravidelné informovat’

v dostupnych médidach o socidlnych | pocet 5 2015 5 2016

sluZbach najmenej/ roéne

Uloha &.1.1.3: ZvySovat’ pocet opatrovatelov/liek v domdcnostiach kaZdorocne
podla potreby a poZiadaviek obéanov, rozsirit’ kapacitu OS

Termin 2016 - 2012

Predp.fin. zdroje Rozpocet MsU, granty, tihrada od klientoy

Plnenie 2016 - 2020

M . . Merna Vychodiskova rok Planovana | rok
eratel’né .

ukazovatele Jednotka hodnota hodnota

Evidované

opatrovatel’ky pocet 60 2015 |65 2016

Evidované Ziadosti pocet 8 2015 |15 2016

Evidovani klienti pocet 105 2015 | 115 2016

Objem financii

v rozpocte / rok € 286000 2015 | 427000 2016
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Priorita ¢.2

Rozvoj pobytovych socialnych sluzieb

Opatrenie 2.1

Zvysit kapacitu v zariadeniach opatrovatel'skej sluzby na cca 60 miest
(dobudovanie a rekonstrukcia objektu na Stani¢nej ul. s cielom
zabezpecovat’ sluzby ZOS v jednom objekte, rozsirit’ kapacitu a formy
existujucich socialnych sluzieb v objekte,

zlepsit' materialne a technologické vybavenie, a zlepsit’ tak

kvalitu poskytovanych sluzieb)

Uloha &2.1.1

Realizovat’ rekonstrukciu objektu na Stani¢nej ul. s vysSou kapacitou

Termin

2011 - 2020

Predp.fin. zdroje

Rozpocet mesta, granty

Plnenie

V plneni

Opatrenie ¢.2.2 Rozs§irit’ kapacitu a formy socidlnych sluZieb v objekte
Uloha 2.1.2 Zriadit’ denny, resp. tyzdenny pobyt

Termin 2010 - 2020

Predp. fin. zdroje Rozpocet mesta, granty

Plnenie V plneni

Nové znenie textu:

Priorita ¢.2

Rozvoj pobytovych socidlnych sluZieb

Opatrenie 2.1

Zvysit’ kapacitu v zariadeniach opatrovatel’skej sluzby na 40 miest
dobudovanim a rekonStrukciou objektu na Stanicnej ul. s ciel’om
zabezpecovat’ sluzby ZOS v jednom objekte.

Rozsirit’ kapacitu a formy existujucich socidalnych sluZieb v objekte,
zlepsit’ materidlne a technologické vybavenie, a tak zlepsit’ kvalitu

poskytovanych sluZieb

Uloha &2.1.1

Realizovat’ rekonStrukciu objektu na Stanicnej ul.
kapacitou 40 miest

s vySSou

Termin 2016 - 2020
Predp. fin. zdroje Rozpocet mesta, granty, uhrada od klientoy
Plnenie V plneni
Meratel’né ukazovatele | Merna Vychodiskova rok Planovana | rok
jednotka | hodnota hodnota
Analyza sluZieb pocet 0 2015 1 2016
Navrh  na  vyuZitie
objektu pocet 0 2015 1 2016
Vypracovat’ Studiu, PD | pocet 0 2015 1
€ 0 2015 30000 2017-2020
Dobudovat’ objekt Pocet 0 2015 1 2017-2020
ZvySit’ kapacitu pocet 8 2015 40 2017-2020

-30-




Opatrenie ¢.2.2 Rozsirit’ poskytovanie socidlnych sluZieb o denny a tyZdenny pobyt
Uloha 2.2.1 Zriadit’ denny stacionadr, resp. tyZdenny pobyt
Termin 2016 —2020

Predp. fin. zdroje

Rozpocet mesta, granty, uhrada od klientov

Plnenie 2016 - 2020

Meratel’né Mernd jednotka | Vychodiskova | rok | Planovana | rok
ukazovatele hodnota hodnota

Navrh na socidlnu

sluzbu pocet 0 2015 1 2016

Zriadit’ denny

staciondr pocet 0 2015 1 2017 - 2020

Zriadit’ tyZdenny

pobyt pocet 0 2015 1 2017 -2020
novela VZN pocet 0 2015 1 2016

Opatrenie ¢. 2.3:

Zvysit kapacitu v zariadeniach pre seniorov v meste na 140 miest

Uloha &2.3.1 Vybudovanie nového zariadenia pre seniorov s kapacitou min.60
miest. Podpora subjektov, ktoré by mali zdujem socialne sluzby
pre mesto zabezpecovat

Termin: 2011 - 2020

Predp. fin. zdroje Rozpocet mesta, granty

Plnenie V plneni

Nové znenie textu :

Opatrenie ¢. 2.3

Zvysit’ kapacitu v zariadeniach pre seniorov v meste na 140 miest

Uloha ¢.2.3.1 Vybudovanie nového zariadenia pre seniorov s kapacitou 40
miest, resp. podpora subjektov, ktoré by mali zdujem socidlne
sluzby v Zariadeni pre seniorov poskytovat’ a zabezpecovat’
Termin 2016 - 2020

Predp. fin. zdroje

Rozpoclet mesta, granty

Plnenie V plneni

Meratel’né Merna Vychodiskova | rok Planovana rok

ukazovatele Jjednotka hodnota hodnota

Vybudovat’ ZpS Pocet 0 2015 1 2016 - 2020
Kapacita 0 2015 40

PD € 0 | 2015 | 80000 2016-2020
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Priorita ¢.3

Podpora dobrovolnictva v meste

Opatrenie ¢.3.1

Rozvoj a podpora dobrovol'nickej prace v meste

Uloha &3.1.1:

Intenzivna propagacia dobrovol'nictva v meste
Ziskavanie dobrovol'nikov medzi Studentmi SS a VS v meste
Podpora Skoleni pre dobrovol'nikov

Termin

20162020

Predp. Fin. zdroje

Rozpocet mesta, granty

Plnenie V plneni

Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova | rok Planovana rok
jednotka | hodnota hodnota

Evidovani dobrovol’nici pocet 2 2015 4 2016

klienti vyuZivajuci sluzby

dobrovol’nikov pocet 85 2015 100 2016

Akcie v meste zrealizované

dobrovol’nikmi v spoluprdci | pocet 4 2015 5 2016

s mestom

akcie dobrovol’nikov v ZSS | pocet 10 2015 10 2016

dobrovol’nici pomdhajuci

vZSS pocet 15 2015 15 2016

Priorita ¢.4

Podpora klubovej a zaujmovej ¢innosti seniorov

Opatrenie ¢.4.1 Bezplatné poskytovanie vhodnych priestorov pre aktivity seniorov

Uloha &4.1.1 Vytvarat' akceptovatelné priestorové a financné podmienky na
volnocasové aktivity seniorov (uplatiiovat’ ich pri tvorbe noriem
mesta)

Termin r.2016 — 2020

Predp. financéné zdroje

RozpocCet mesta, granty

Plnenie

Splnena a ostava v plneni

Meratel’'né ukazovatele | Mernad Vychodiskova | rok | Planovana rok
jednotka | hodnota hodnota

DC a kluby pre seniorov | pocet 3 2015 3 2016

Clenovia DC a klubov v

meste pocet cca 1400 2015 cca 1400 2016

Rozpocet mesta OSSS € 13 585 2015 14 300 2016
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Priorita ¢.5

vV meste

Bezbariérové upravy v meste

a bezbariérova doprava

Opatrenie ¢.5.1

ZabezpecCovat’ priebezne bezbariérové upravy v meste

Uloha &.5.1.1

Postupnd debarierizacia mesta — cesty, chodniky, budovy,
priestory pre volno ¢asové aktivity, bezbariérové WC,...

Termin

2016 - 2020

Predp. financéné zdroje

rozpocet mesta, granty, podnikatel'ské subjekty

Plnenie V plneni

Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova rok | Planovana rok
jednotka | hodnota hodnota

Bezbariérové upravy ciest | pocet 0 2015 4 2016

PouZité fin. prostriedky € 0 2015 4000 2016

Opatrenie ¢.5.2 Podpora vzniku prepravnej sluzby, resp. jej zriadenie
Uloha &.5.2.1 Pripravit’ financné, materidalne podmienky a zriadit’ prepravnu
sluzbu v meste,
Rokovat’ so subjektami, ktoré maju zaujem poskytovat’ na uzemi
mesta prepravnu sluzbu
Termin : 2016 - 2020
Predp. finanéné | Rozpocet mesta, dotdcie, granty
zdroje
Plnenie: V plneni
Merna Vychodiskova | rok Planovana rok
Meratel’né jednotka hodnota hodnota
ukazovatele
Zakupenie vozidla pocet 0 2015 1 2017
Rozpoclet mesta € 0 2015 26000 2017

Priorita ¢. 6

Vystavba malometraznych, cenovo dostupnych najomnych

bytov
Opatrenie ¢.6.1 Pripravit navrh a zabezpeCit vystavbu malometraznych
najomnych bytov

Uloha &.6.1.1:

Vypracovat’ koncepciu bytovej politiky

Uloha ¢.6.1.2: Vypracovat’ PD

Uloha ¢.6.1.3 Zrealizovat'" vystavbu malometraZznych cenovo dostupnych
najomnych bytov v etapach

Termin: r. 2016 - 2020

Predp. fin. zdroje:

rozpocet mesta , granty, podnikatel'ské subjekty

Plnenie:

V plneni
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Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova | rok | Planovana | rok
jednotka hodnota hodnota

Koncepcia byt. politiky pocet 0 2015 1 2017

Vystavba najomnych bytov pocet 0 2015 20 2016- 2020

Priorita ¢. 7

Realizicia socidlnej sluzby s pouZzitim telekomunikaénych
technoldgii

-monitorovanie a signalizacia potreby pomoci pre seniorov
aZTP

Opatrenie ¢.7.1:

Zabezpecit podmienky pre zriadenie
a vytvorenie signalizanej a monitorovacej sluzby v meste

Uloha &7.1.1:

Vytvorit podmienky a rokovat' o zriadeni sluzby s moznymi

poskytovatel'mi
Termin: r. 2011 - 2020
Predpokladané finanéné | Rozpocet mesta, granty, neverejné subjekty, FOP
zdroje:
Plnenie : Splnena

Cielova skupina : Obyvatelia so zdravotnym postihnutim

Priority ¢.1 -7

su formulované rovnako ako u seniorov

Priorita ¢.8

Podporit’ vznik chranenych dielni, podporovaného byvania
v meste

Opatrenie ¢.8.1 Zriadenie chranenych dielni a podporovaného byvania

Uloha ¢&8.1.1 Podporit’ subjekty, ktoré by mali zaujem zriadit’ chranené
dielne a zariadenie podporovaného byvania v meste

Termin r. 2016 — 2020

Predp. Fin. zdroje Rozpocet mesta, granty, podnikatel'ské subjekty, FOP

Plnenie v plneni

Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova | rok | Planovand rok
jednotka | hodnota hodnota

podporit’ zriadenia 2016-2020

chranenych dielni pocet 0 2015 1

podporit’ zriadenia 2016-2020

chraneného byvania pocet 0 2015 1
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Cielova skupina : Rodina, rodina s det’mi

Priorita ¢.1

Zabezpecit’ byvanie pre deti a mladistvych po ukonceni pobytu v
deD

Opatrenie ¢.1.1

Podporovat’ subjekty, ktoré poskytuju takuto sluzbu na wUzemi
mesta

Uloha &.1.1.1

Naplanovat’ finan¢né prostriedky v rozpocte mesta

Termin

r.2016 - 2020

Predp. financéné zdroje

Rozpocet mesta, granty, poskytovatel’ soc. sluzby, FOP

Plnenie

Splnené a zostava v plneni

Merna Vychodiskova | pok | Planovand hodnota | rok
Meratel’né ukazovatele | jednotka | hodnota
Fin. podpora v rozpocte € 0 2015 1000 2016
Podporit’ subjekt pocet 0 2015 1 2016

Priorita ¢.2

Realizacia letnych tdborov pre deti zo socidlne odkazanych
a viacpocetnych rodin

Opatrenie ¢ 2.1:

Aktivne vyhladdvat rodiny, viest evidenciu rodin a deti,

spolupracovat’ s UPSV a R

Uloha &2.1.1 Rocne realizovat’ tabory v spolupraci s inymi subjektmi v meste
Termin r.2016 - 2020
Predp. fin. zdroje Rozpocet mesta, granty, FOP, podnikatel'ské subjekty
Plnenie : Splnené a zostava v plneni
Merna Vychodiskova Planovana hodnota | rok
Meratel’né jednotka hodnota rok
ukazovatele
Zrealizované tabory | pocet 2 2015 1 2016
Deti v taboroch pocet 90 2015 40 2016

Priorita ¢.3

Mesto priatel’ské deom — program podpory rodiny

Opatrenie ¢.3.1.

Vytvarat’ , aktivne realizovat’, podporovat’ a spolupracovat’ na
projektoch, aktivitach v meste pre deti a mlade?

Uloha &3.1.1:

KaZdorocne planovat’ a realizovat’, resp. podporovat’ vol’no
casové aktivity pre rodinu, deti a mlade’,

Termin

r. 2016 —2020

Predp. fin. zdroje

Rozpocet mesta, granty, neverejné subjekty FOP,
podnikatel’ské subjekty,

Plnenie Splnené a zostava v plneni

Merna Vychodiskova rok | Planovana rok
Meratel’né ukazovatele | jednotka | hodnota hodnota
Podujatia zrealizované
mestom a org. / rok pocet 5 2015 5 2016
Deti zucastiiujuce sa
podujati realizovanych | pocet 1500 2015 1500 2016
a podpor. mestom/rok
Nové podujatia pre
deti v meste/rok pocet 1 2015 1 2016




Financné prostriedky

urcené na podporu
podujati pre deti € 3000 2015 3000 2016
a mlade? / rok
Opatrenie ¢.3.2
Vytvorit’ priaznivé financné a priestorové podmienky pre
Komunitného centra pre rodinu a diet’a
Uloha ¢.3.2.1 Zriadit’ Komunitné centrum pre rodinu a diet'a
Termin r.2016 - 2020
Predpokladané Rozpocet mesta, granty
financné zdroje
Merna Vychodiskova rok | Planovana | rok
Meratel’né ukazovatele | jednotka | hodnota hodnota
Spracovat’ zamer, PD € 0 2015 50000 2016-2020
Zriadit KC pocet 0 2015 1 2016-2020

Priorita ¢. 4

Intenzivnejsia finanén4a, materialna podpora subjektov,
ktorych aktivity st a budi zamerané na nové socidlne sluzby
smerujuce k upeviiovaniu vzt’ahov v rodinach a zosuladeniu
rodinného a pracovného Zivota

Opatrenie ¢.4.1

Vytypovanie subjektov, vzajomna komunikacia, hl'adanie novych
partnerov

Uloha é4.1.1

Kazdoro¢né planovanie finan¢nych prostriedkov v rozpocte mesta

Termin:

r.2016 — 2020

Predp. fin. zdroje

Rozpocet mesta, granty, neverejné subjekty, podnikatel'ské
subjekty

Plnenie Splnené a zostava v plneni

Meratel’né ukazovatele | Mernda Vychodiskova | rok Planovand | rok
jednotka | hodnota hodnota

Podpora subjektov v

rogpocte € 6640 2015 6640 2016

Vytvorit’ socidlne

sluzby s navrhovanym | pocet 0 2015 1 2016-2020

zameranim
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Obcdania, ktori sa ocitli v nepriaznivych socialnych situaciach, ob¢ania
vyZadujuci osobitni pomoc, znevyhodneni, neprisposobivi obania

Priorita ¢.1

Prijat’ jedného socidlneho prac. na vykon terénnych Setreni

a pracu klientom v teréne

Opatrenie ¢.1.1

Prijat’ 1 terénneho pracovnika — doplnit’ OS

Uloha &1.1.1

doplnit’ Organizacny poriadok o uvedenu pracovnu
funkciu, vyclenit’ potrebné financné prostriedky v rozpocte mesta

Termin r.2016 - 2020
Predpokladané Rozpoclet mesta
financné zdroje
Plnenie V plneni
Meratel’né Merna | vychodiskova | rok planovana rok
ukazovatele jednotka | hodnota hodnota
Doplnenie pocet 0 2015 1 2016-2020
org. Struktury
Prijat’ pracovnika pocet
0 2015 1 2016-2020
Naplanovat’ mzdové
prostriedky € 0 2015 10000 2016-2020

Priorita ¢. 2

Podpora a intenzivna realizacia socialneho poradenstva
a prevenénych aktivit v meste

Opatrenie ¢.2.1

Spolupraca s existujucimi subjektami v meste, ktoré poskytuju
socidlne poradenstvo, pravne poradenstvo a odborné
psychologické poradenstvo

Uloha &2.1.1

Vytvorenie

a podpora dobrého
poskytovanie socidlneho poradenstva, podpora Skoliacich aktivit

odborného

zdzemia pre

Termin:

r. 2016 — 2020

Predp. financéné zdroje

subjekty, FOP

Rozpocet mesta, granty, neverejné subjekty, podnikatel'ské

Plnenie Splnené a zostava v plneni

mernd vychodiskova Plinovana
Meratel’né ukazovatele | jednotka | hodnota rok hodnota rok
Subjekty  poskytujuce
poradenstvo v meste pocet 3 2015 4 2016
Financnd podpora € 0 2015 1500 2016
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Priorita ¢. 3

Podporit’ vznik ubytovacich kapacit pre klientov
so zavislostami — nizkoprahové zariadenie (NZ)

Opatrenie ¢.3.1

Podporit’ vznik nizkoprahového zariadenia

Uloha &3.1.1

Zabezpecit’ dostatok finan¢nych zdrojov na podporu,
vytvorit’ priestorové podmienky

Termin:

r.2016 - 2020

Predp. financéné zdroje

Rozpocet mesta, granty, neverejné subjekty

Plnenie: V plneni

Meratel’né Merna Vychodiskova | rok Planovana

ukazovatele jednotka hodnota hodnota rok
Vypracovat’ zimer pocet 0 2015 1 2016-2020
Zriadit’, podporit’

zriadenie NZ pocet 0 2015 1 2016-2020
Socialna oblast’ — personilne, materidlne zabezpecenie poskytovania

socialnych sluzieb zriadenych a poskytovanych mestom

Priorita ¢. 1

Kontakt s existujicimi subjektami a ich vSestranna materialna,
finanéna podpora i hPadanie novych subjektov poskytujtcich
socidlne sluzby v meste

Opatrenie ¢.1.1:

Vytvorit’ materidlne, priestorové a finanéné podmienky pre vznik

subjektov

Uloha ¢.1.1.1: Vytvorit’ materidlne, priestorové a finanéné podmienky pre vznik
subjektov

Termin r. 2016- 2020

Predp. finanéné zdroje

Rozpocet mesta, granty, podnikatel'ské subjekty,

Plnenie:

Splnené a zostava v plneni

Meratel’'né ukazovatele | Merna Vychodiskova | rok Planovanda rok
jednotka hodnota hodnota

Pracovné stretnutia s

poskytovatel’mi soc. | pocet 2 2015 2 2016

sluZieb

Financnd podpora € 6640 2015 6640 2016

Materidalna podpora pocet 2 2015 2 2016

Priestor pre ¢innost’ pocet 1 2015 1 2016
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Priorita ¢. 2

Zosuladenie poctov pracovnikov v zariadeniach socialnych
sluZieb v silade s platnymi normativmi schvalenymi Zikonom
¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

Opatrenie ¢. 2.1:

Doplnit’ pocet pracovnikov v ZSS mesta
ZSS Domum — minimélne 1 pracovnik, ZpS V. Julianna — 1
pracovnik

Uloha & 2.1.1

Doplnit’ Organiza¢ny poriadok mesta Piestany o pocet pracovnikov
tak, aby boli splnené zakonom stanovené normativy

Predp. financéné zdroje

Rozpocet mesta, granty

Termin: r.2016 - 2020

Plnenie: Splnena

Meratel’né ukazovatele | Merna Vychodiskova | rok Planovana | rok
jednotka hodnota hodnota

Schvaleny Org

poriadok ZSS Domum | pocet 10 2015 10 2016-2020

Schvaleny Org.

poriadok pocet 15 2015 10 2016

ZpS Vila Julianna

Priorita ¢. 3

Prehodnotenie VZN o thradach za socialne sluzby

Opatrenie ¢ 3.1

Prehodnotit’ existujiice uhrady za poskytované socidlne sluzby
v ZSS zriadenych mestom

Uloha ¢& 3.1.1

PriebeZne podl'a potreby aktualizovat VZN

Termin :

r. 2016 a podla potreby

Predp. financéné zdroje

Rozpocet mesta, granty, podnikatel'ské subjekty

Plnenie

Splnené a zostava v plneni

Merna Vychodiskova
Meratel’né ukazovatele | jednotka | hodnota rok | Planovand rok
hodnota
Pripravit’ navrh VZN pocet 0 2015 1 2016
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Priorita ¢. 4

Intenzivna spolupraca a komunikacia s ostatnymi
poskytovatel’mi socidlnych sluZieb na izemi mesta a obyvatel’mi
mesta

Opatrenie ¢. 4.1

Pravidelné stretnutia poskytovatel'ov socialnych sluzieb - minimalne
1x rone

Uloha & 4.1.1

Ucast’ a organizovanie stretnuti poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
v meste

Termin: r. 2016 — 2020

Plnenie : Splnend a zostava v plneni

Meratel’né Merna Vychodiskova | rok Planovana rok
ukazovatele jednotka | hodnota hodnota

Stretnutia

s poskytovatel’mi soc. | pocet 2 2015 4 2016
sluZieb

Opatrenie ¢. 4.2

pravidelna aktualiziacia informacii o socialnych sluzbach pre
verejnost’

Uloha & 4.2.1

Aktualizacia socialneho sprievodcu 1x ro¢ne podla potreby
,pravidelné info v mestskej tlaci, radnici, www stranke, TV

Termin:

r. 2016 - 2020 a priebeine kaZdy rok

Predp. finanéné zdroje

Rozpocet mesta, granty

Plnenie:

Splnena a zostava v plneni

Meratel’né ukazovatele | Merna Vychodiskova | rok Planovana rok
jednotka | hodnota hodnota

Aktualizacia soc.

sprievodcu pocet 1 2015 1 2016

Inzercia v tlaci pocet 4 2015 6 2016

Priorita ¢. 5

Vytvorenie organizacie zabezpecujucej socialne sluzby
zriadené mestom

Opatrenie ¢. 5.1

Aktualizovat’ a zosuladit’ s platnou legislativou, zriadit’
organizaciu

Uloha & 5.1.1

Zriadit’ organizaciu zabezpecujucu socidlne sluZzby mesta

Termin:

r.2016 — 2020

Predp. financéné zdroje

Rozpocet mesta, granty

Plnenie: V plneni
Meratel’ny ukazovatel’ | Merna Vychodiskova Planovana

jednotka | hodnota rok hodnota rok
Zriadenie organizdcie pocet 0 2015 1 2016-2020
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Priorita €. 6

Vyhodnocovanie poskytovania socidlnych sluzieb v meste,
moZnosti spojenia pri zachovani, resp. zlepSeni ich kvality

Opatrenie ¢.6.1:

Kazdoroc¢ne
uzemi mesta

vyhodnocovat’ poskytované socidlne sluzby na

Uloha & 6.1.1:

rieSenia

Na zaklade vyhodnotenia socialnych sluzieb navrhnit mozné

Termin:

r.2016 — 2020

Predp. financéné zdroje

Rozpocet mesta, granty, podnikatel'ské subjekty, FOP

Plnenie :

Splnend a zostava v plneni

Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova | rok Planovana | rok
jednotka | hodnota hodnota

Vyhodnotit’ sluzby 1 1

pri priprave pocet Jul 2015 Jul 2016-2020

rozpoctu august august

Vyhodnotenie sluZieb | pocet 6 2015 6 2016

dotaznikom ZSS

Priorita ¢. 7

Zlepsovat’ kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb

Opatrenie ¢.7.1

Sledovat’ a vyhodnocovat’ poskytované socialne sluzby s dérazom na ich

kvalitu

Uloha & 7.1.1

Zrealizovat’ audit socidlnych sluzieb

¢ 7.1.2: Prijat’ opatrenia na dodrZiavanie kvalitativnych Standardov

¢ 7.1.3: Realizovat’ kvalitativne zlepSenia poskytovanych socidlnych sluzieb

é 7.1.4 dodrzat v zdkonom stanovenom termine vSeobecne technické
poziadavky na vystavbu

Termin: r.2016 — 2020

Predp. finanéné zdroje | RozpocCet mesta, granty

Plnenie: V plneni

Meratel’né ukazovatele | Merna Vychodiskova | rok Planovana rok
jednotka | hodnota hodnota

Zrealizovat’ audit pocet 0 2015 1 2016-2020

Absolvovat’ Skolenia pocet 3 2015 4 2016

Realizovat’ supervizie v

ZSS pocet 6 2015 16 2016

41-




Priorita ¢. 8 Vzdelavanie zamestnancov v oblasti socialnych sluzieb

Opatrenie ¢.8.1 Zabezpecit' vzdelavanie zamestnancov v stlade s platnym zakonom
¢.448/2008 o socialnych sluzbach

Uloha ¢. 8.1.1: Spracovat’ harmonogram preSkolenia zamestnancov v etapach
a vycClenit’ fin. prostriedky v rozpocte

Termin: r. 2016 -2020

Predp. financné zdroje RozpocCet mesta, granty

Plnenie : Splnena a zostava v plneni

Meratel’né ukazovatele Merna Vychodiskova Planovana
jednotka | hodnota rok hodnota rok

Spracovat’ harmonogram

vzdelavacich aktivit pocet 1 2015 1 2016

Absolvovat’ Skolenia

a vzdeldavacie aktivity pocet 15 2015 15 2016

Finan¢né zabezpeclenie rozvoja socidlnych sluZieb v meste PieStany a financovanie

socialnych sluzieb

Zakon ¢.448/2008 z. z. o socidlnych sluzbach v § 71 vymedzuje financovanie socidlnych

sluzieb, a to nasledovne:

Socialne sluzby poskytované verejnym poskytovatel'om mézu byt financované:

a) z rozpoctu verejného poskytovatel’a socialnej sluzby

b) z thrad za socidlne sluzby od prijimatel’a socialnej sluzby

¢) z uhrady ekonomicky opravnenych ndkladov spojenych s poskytovanim socialnej sluzby

d) z fianéného prispevku poskytnutého z rozpoctu ministerstva na financovanie socidlnej
sluzby

e) z prostriedkov prijatych na zéklade pisomnej darovacej zmluvy

f) z prostriedkov zdruZenia obci, vysSich izemnych celkov a zdruZenia osdb

g) z vysledku hospodarenia z vedl'ajsSej ¢innosti, ktorti vykonavaju zariadenia
v zriad'ovatel'skej alebo zakladateI'skej pdsobnosti obce alebo vyssieho izemného celku

h)z prijmu zo socialneho podniku

1) z inych zdrojov

Rozvoj socialnych sluzieb moze byt’ financovany :

a) z rozpoctu obce

b) z rozpoétu VUC

¢) inych zdrojov : . zdroje MPSV a R v rdmci dota¢nej politiky

. zdroje z regiondlnych opera¢nych programov

. zdroje VUC v ramci dotaénej politiky

. zdroje zo Strukturalnych fondov

. zdroje z dotacnych programov stikromnych nadacii, fondov

DN A WN -
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5. Kontrola
5.1. Vyhodnotenie plnenia Komunitného planu socidlnych sluzieb mesta Piestany na
roky 2016 — 2020 (d’alej KPSS).

Monitorovanie a kontrola plnenia uloh KPSS
- sposob vyhodnocovania plnenia KPSS

1. Verejnost’

- Mestsky trad zabezpeci zverejnenie KPSS na webovej stranke mesta KPSS.

V pisomnej forme bude na MsU k dispozicii obéanom na odd. socialnych a $kolskych sluZieb,
na klientskom centre.

2.Komisia MsZ pre zdravotnictvo, socidlne veci a byvanie , Komisia pre stratégiu a rozvoj
mesta, Komisia pre financie a podnikanie budu v ramci svojej ¢innosti sledovat’ a kontrolovat
plnenie priorit, opatreni a uloh.

1x ro¢ne prerokuju Spravu o plneni KPSS — v termine september kalenddrneho roku.

Zavery z komisii su prijimané a schval'ované formou uzneseni v stilade so Statitom komisii.
3. Mestska rada na svojom zasadnuti prerokuje Spravu o plneni KPSS s prilozenymi
stanoviskami odbornych komisii.

Zavery z MsR st prijimané a schvalované formou uzneseni.

4. Mestské zastupitel’stvo na svojom zasadnuti prerokuje Spravu o plneni KPSS

s prilozenymi stanoviskami odbornych komisii MsZ a stanoviskom MsR

Zavery z MsZ su prijimané a schval'ované uznesenim.

Subjekt, ktory vykona Periodicita vykonavania Sposob vykonania kontroly
kontrolu kontroly
Verejnost’ Pocas platnosti KPSS Zverejnenie KPSS na

webovej stranke mesta
umozni verejnosti
kontrolovat’ plnenie priorit,
opatreni a cielov .
Verejnost moze predkladat’
1 svoje namety, pripomienky

a podnety..
Komisia MsZ pre 1x rocne v septembri MsU, odd. socilnych
zdravotnictvo, socialne veci a Skolskych sluzieb pripravi
a byvanie Spravu o plneni KPSS
Komisia pre financie a a predlozi ju na rokovanie
podnikanie dotknutych komisii
Komisia pre stratégiu a
rozvoj mesta
Mestska rada 1x ro€ne v septembri Spravu o plneni KPSS , ktora
Mestské zastupitel'stvo 1x rocne v septembri bola prerokovana v Komisii

predlozi MsU na rokovanie
MsR a MsZ, spravu
predkladd prednosta MsU.
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Kontrola a vyhodnotenie urovne progresu v zlepSovani jednotlivych oblasti sa bude
vykonavat’ 1x ro¢ne formou zistovania zmien hodnét meratelnych ukazovatel'ov,
indikatorov.

- priamo od poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

- analyzou Gdajov zo zdrojov MsU, UPSV aR,

6. Zaver

Uvedené udaje a Statistiky potvrdzuju, ze ciele a opatrenia pomenované v Komunitnom
plane socidlnych sluzieb mesta Piestany na roky 2010 — 2020 su d’alej v platnosti a priority
pre oblast’ socidlnych sluzieb boli naformulované spravne.

Tieto udaje ukazuju, ze :
- mesto je charakteristické tym, ze narasta pocet obyvatel'ov vo vysSom veku (seniorov),
- seniori sa v naSom meste dozivaju vyssieho veku,
- nepriaznivy trend v rozvodovosti, uzatvarani sobasov,
- zvySuje sa priemerny vek obyvatel'stva mesta,
- mesto ma stale menej obyvatel'ov, vyvoj poctu obyvatel'ov mesta je dlhodobo nepriaznivy,
- mesto mé vela obyvatel'ov so zdravotnym postihnutim, resp. nepriaznivym zdravotnym
stavom, ktorych pocet sa zvySuje , a to i sezonne ( klienti na kupel'nej liecbe)
- mesto ma vacsi pocet zien ako muzov,
- mesto k 31.12.2014 malo v predproduktivnom veku 14,00 % obyvatelov
v produktivnom veku 60,20 % obyvatelov
v poproduktivnom veku 25,80 % obyvatel'ov.

Pri aktualizacii Komunitného pladnu socidlnych sluZieb sme sa preto zamerali na doplnenie
niektorych chybajucich socidlnych sluzieb v meste pre jednotlivé cielové skupiny ana
podporu socidlnej prevencie.

Je zrejmé, Ze roznorodad ponuka socialnych sluzieb je pre obcanov dolezitd, socialne sluzby
pomahaju v kritickych situaciach jednotlivcom, ich rodindm a podporuji pozitivnu atmosféru
v komunite mesta. Bez kvalitnych a flexibilne ¢lenenych socidlnych sluzieb by velkd cast
obcanov mesta ostala izolovana doma, socialne vyluc¢ena zo Zivota.

Navrhované socialne sluzby by mali napomdct’ ob¢anom viest’ plnohodnotny zivot.

7. Prilohy

Priloha €.1 Prehl'ad socialnych sluzieb a odbornych ¢innosti poskytovanych na komunitne;j
urovni (komunitné socialne sluzby)

Priloha €.2 Dotaznik
Vyhodnotenie dotaznika
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Priloha ¢é.1

PrehPad socialnych sluZieb a odbornych ¢innosti poskytovanych na komunitnej irovni

( komunitné socialne sluzby)

Odborné cinnosti, ktoré sa mézu vykonavat
samostatne

Socidlne  poradenstvo — zdkladné a

Specializované

Socialna rehabilitacia

Stimulacia kompexného vyvoja dietata so
zdravotnym postihnutim

Socialne sluzby krizovej intervencie

Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie

Nizkoprahové denné centrum

Integracné centrum

Komunitné centrum

Noclaharen

Utulok

Domov na pol ceste

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a
rodinu

Zariadenie niidzového byvania

Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta
a podpora zosulad’ovania rodinné¢ho
a pracovného zZivota

Zariadenie doCasnej starostlivosti o diet’a

Sluzba véasnej intervencie

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej
socidlnej  situdcie  zdovodu  tazkého
zdravotného  postihnutia,  nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
dochodkového veku

Zariadenie podporovaného byvania ( ktoré
nie je umiestnené v objekte alebo aredly
iného  zariadenia  socidlnych  sluzieb
s pobytovou formou)

Zariadenie pre seniorov ( do kapacity 40
miest v jednom objekte)

Zariadenie opatrovatel'skej sluZzby

Rehabilita¢né stredisko

Domov socidlnych sluzieb ( iba s dennym

pobytom alebo tyzdennym pobytom,pri
celoroénom pobyte iba v pripade ak spiiia
kapacitné podmienky Zariadenia
podporovaného byvania)

Specializované zariadenie( do kapacity 40
miest v jednom objekte)

Denny stacionar

Opatrovatel'ska sluzba

Prepravna sluzba

Sprievodcovska a predcitatel’skd sluzba

Tlmoc¢nicka sluzba

Sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby

Sprostredkovanie osobne;j asistencie

Pozi¢avanie pomocok




Socialne sluzby s pouzitim
telekomunikacnych technologii

Monitorovanie a signalizicia potreby pomoci

Krizova pomoc poskytovana
prostrednictvom telekomunika¢nych
technologii

Podporné sluzby

Odrah¢ovacia sluzba

Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a
povinnosti

Denné centrum

Podpora samostatného byvania

Jedalen

Pracovna

Stredisko osobnej hygieny




Dotaznik
Vazeni spoluobcania,
dostava sa Vam do ruk dotaznik, zmyslom ktorého je dat’ moZnost’ ¢o najvicSiemu
poctu obyvatel’ov vyslovit’ sa k si¢asnému stavu a d’alSiemu rozvoju mesta v socidlnej
oblasti, v socidlnych sluzbach.
Je pre nas dolezité, aby sme poznali VAS nazor na tito oblast’ Zivota v naSom meste.
Dotaznik je anonymny, vyplnenie Vam nezaberie viac ako 15 minut.
Vopred d’akujeme za Vasu ochotu a spolupracu.
Vase pripadné otazky a dopyty Vam zodpovieme na ¢. t.: 77 65 412, 415 prip. na
ema.zackova@piestany.sk, martina.briganova@piestany.sk

Poznamka :
Ak nie je pri otazke uvedené inak, vyberajte prosim len jednu odpoved’ a tii oznacte.

1. Pohlavie
O muz
O Zena

Vek

18 - 35

36 -45

46 - 55

56 - 65

66 - 75

76 a viac rokov

m e R A N

Aké je VaSe najvyssie ukoncené vzdelanie ?
zékladné

stredné Skola bez maturity

strednd skola s maturitou

vysokoSkolské

0000 W

. Ako dlho Zijete v Piestanoch?
menej ako 5 rokov
5 - 15 rokov
16 - 30 rokov
viac ako 30 rokov

Oooos

Kde v PieStanoch byvate ?
Centrum

Sidlisko A. Hlinku

Sidlisko Juh

Sidlisko A. Trajan

Sidlisko N. Teslu

Staré PieStany

Floreat

Kocurice

Sidlisko Vodarenska

Z6na Heinola

v inej lokalite (VYPISte KAE).....ooouiiriiiiieeiieiecee e

OoooDooooooQoWwm


mailto:ema.zackova@piestany.sk,
mailto:martina.briganova@piestany.sk

=)

. Aké je VaSe socidlne postavenie?
zamestnanec
Student/ka
podnikatel’/ka (SZCO)
dochodca/dochodkyna
pracujuci dochodca/dochodkyna
v domacnosti
nezamestnany/a
TNE (VYPISLE QKE)..eeeieiiiieiieeie ettt ettt et e st e et e saaeenneesaaeeennas

Oooo0oonoaoao

AKé je zloZenie VaSej domacnosti ?

jednotlivec

obaja rodic¢ia s dietat’om/det'mi

jednotlivec s dietatom/detmi

manzelia zijuci v domacnosti bez deti ( deti st dospelé)
viac genera¢na domacnost’

INY EYP (VYPISIE BKY).uviieiiieiiieiieiie ettt ettt ettt et e et e et e ssbeesteesabeesseessseeseesnseeneessseenses

ooooooN

oo

. Ako by ste ohodnotili Zivotnu roven Vasej domacnosti ?
vel'mi vysoka

skor vysoka

skor nizka

vel'mi nizka

neviem odpovedat’

Ooonooag

o

. Ak zoberiete do ivahy vSetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo citite v
Piestanoch ?
spokojny/a
skor spokojny/a
skor nespokojny/a
nespokojny/a
neviem odpovedat’

o OoOooano

10. Aké su podPa Vs tri najvicsie problémy v PieStanoch ?
(vyberte maximalne 3 odpovede)

problémy s dopravou

bytova vystavba , nedostatok najomnych bytov

nezamestnanost’

¢istota v meste

vzhl'ad domov, objektov a ich udrzba

Zivotné prostredie, zelen

bezpecnost’ v meste

ponuka Sportovych a kultirnych podujati

ponuka socialnych sluzieb

kvalita a dostupnost’ zdravotnickych sluzieb

neviem odpovedat’

INE (VYPISLE @KE) ..ottt ettt et e s ens

OoooDooooooooao



11. Na koho sa obratite v pripade, Ze by ste potrebovali informacie o niektorej
zo socialnych sluzieb v meste ? (vyberte maximalne tri odpovede)

O obratim sa na ¢loveka, ktory uz podobny problém riesil

0 nakontaktujem sa na organizacie, ktoré sluzby poskytuja

0 vyhladdm pomoc u priatel'ov, rodiny

O ziskam informdcie z internetu

O ziskam informécie na Gradoch

O u oSetrujuceho lekara

O neviem odpovedat

o iné (vypiste)

12. Viete kam by ste sa obratili so Ziadost’ou o pomoc, ak by ste potrebovali :
(pri kazdej sluzbe vyznacte ano alebo nie)

- donasku jedla do domécnosti, stravovanie ano nie
- pomoc pri opatere o seniora ano nie
- pomoc pri opatere osoby so zdravotnym postihnutim ano nie
- zdravotné alebo kompenzaéné pomocky ano nie
- pomoc rodine ano nie
- pomoc pri starostlivosti o diet’a ano nie
- pomoc pre osobu ohrozenu zavislost'ou (alkoholik, narkoman,..) ano nie
- pomoc v pripade doméceho nasilia ano nie
- monitorovacie a signaliza¢né zariadenie ano nie

13. Ak Vy alebo Vasa rodina dlhodobo niekoho opatruje, ¢o by Vam najviac pomohlo
k lepSiemu zabezpeceniu starostlivosti a opatery ?

(vyberte maximalne tri odpovede)

poradenstvo, pomoc pri vybavovani na radoch

susedska vypomoc

pomoc dobrovolnikov

pomoc kvalifikovanej opatrovatel’ky

zaistenie kratkodobého pobytu mimo domdacnost’ pre opatrovant osobu

zaistenie dlhodobého pobytu v zariadeni socidlnych sluzieb

ni¢ nepotrebujem, rodina sa postard bez vacsich problémov

finan¢na vypomoc

odl'ah¢ovacia sluzba (kratkodoby pobyt opatrovaného mimo domécnosti)

neviem odpovedat’

TNE (VYPISLR) 1ottt ettt et b et s bt s b et et e bt et saeenbeentens

O oonoDoOoOoooOoooao

14. Prosime, oznacte vSetKky socidlne sluzby, ktoré v sucasnej dobe uZivate Vy
alebo ¢lenovia Vasej rodiny.
(moZete vybrat’ i viac odpovedi)
O sociadlne poradenstvo
o0 denné centrd a kluby pre deti a mladez
O jedalen
O opatrovatel'ska sluzba (v domécnosti)
O zariadenie opatrovatel'skej sluzby
O zariadenie pre seniorov
O denné centra
0 domov socidlnych sluzieb



monitorovacie, signalizané a telekomunikacné sluzby
Specializované zariadenia (napr. Alzheimercentrum)
socialne sluzby pre rodicov s detmi

zariadenie nidzového byvania pre rodinu s det'mi
domov na pol ceste

utulok, nocl'aharen

domov socialnych sluzieb

stredisko osobnej hygieny, pra¢ovia

odl'ah¢ovacia sluzba

zariadenia pre deti (jasle)

TNE (VYPISLE QKE)..eeuviieniieeiiieiiecie ettt ettt ettt e et e et e e e beessaesnseessneenseens

OoooooooogoaDo

15. Uvazujete o tom, Ze by ste v blizkej budicnosti (do 5 rokov) vyuZili niektoru z
vySSie uvedenych socialnych sluzieb ?

O 4no - sam pre seba

O 4no - pre svojich blizkych, rodinu

0 uz niektoru zo socialnych sluzieb vyuzivam

O nie - neuvazujem o tom

o neviem odpovedat’

16. Aké socialne sluzby by ste chceli mat’ v naSom meste ?

O socialne poradenstvo

O terénne a ambulantné sluzby

(opatrovatel'ska sluzba, jedalen, denné centra...)

chranené byvanie, podporované byvanie pre osoby so zdravotnym postihnutim
sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim

( prepravna sluzba, rehabilita¢né stredisko...)

sluZby pre seniorov

(zariadenia pre seniorov, denné centrd , denny stacionar)

odl'ah¢ovaciu sluzbu

socidlne ndjomné byty

socialne sluzby krizovej intervencie

(Gtulok, zariadenie nidzového byvania, praCovila, nocl’'ahdren, dom na pol ceste,...)
socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi ( zariadenia pre rodinu s det'mi )
terénne socialne sluzby krizovej intervencie (akutna pomoc)

neviem odpovedat’

INE (VYPISLE @KE)...nvriiiiiiiieiie ettt e et e et e e sntae e s aaeeesssaeennseeennes

0o d

O

O

0o d

O
O
©)
O

17. Ktorym z uvedenych skupin obyvatel’ov by malo mesto venovat’ viac pozornosti?
(vyberte maximélne 3 odpovede)

rodiny s det'mi

rodiny s det'mi so zdravotnymi problémami

deti a mladez

seniori

osoby so zdravotnym postihnutim

dlhodobo choré osoby

osoby ohrozené zavislost'ami na alkohole, drogéch, automatoch
osoby v prechodne zlozitej socidlnej krize

neprispdsobivi obania (napr. bezdomovci,...)

nezamestnani

Oo0oo0OoOooooogao



O etnické menSiny
o neviem odpovedat’
O 1nd SKUPINA (VYPISLE @KA)....ccuiiiiiieiiieie ettt et

Preco ste vybrali prave tieto skupiny?

18. Na ktoré oblasti socidlnej pomoci by sa malo mesto v budicnosti zamerat’ ?
(vyberte maximalne 3 odpovede)

O rozvoj terénnych socidlnych sluzieb poskytovanych v domacnostiach
(opatrovatel'ska sluzba, monitorovacie a signaliza¢né sluzbys,...)

o linka pomoci
O pomoc pri uplatihovani prav, pravom chranenych zaujmov (zastupovanie na tradoch)
O sluzby pre seniorov
(jedalne, opatrovatel’'ska sluzba, zariadenia pre seniorov, denn¢ stacionare)
O socidlne sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim

(denné stacionare, prepravna sluzba, zariadenie podporovaného byvanie,...)
O odlahcovacia sluzba (krdtkodobé ubytovanie opatrovaného v ZSS)
O najomné byty, bezbariérové byty
O podpora chranenych dielni a chraneného byvania
O podpora rieSenia zamestnavania obanov
O starostlivost’ o osoby ohrozené zavislost'ami
(denné centrum, integracné centrum, domov na pol ceste, a pod.)
podpora rodiny ( centra pre rodinu a dieta,...)
stredisko osobnej hygieny, pracoviia, utulok
neviem odpovedat’
INE (VYPISTE @KE)...uviieiiieeeiieeeiee ettt e e st e et e e etbeeessaeeesnseeennseeenneeas

19. Aké socialne sluzby alebo zariadenia poskytujuce socialne sluzby podl’a Vasho
nazoru v Piestanoch chybaja ? (vypiste aké)

20. Ako by sa podl’a Vas dala zlepsit’ informovanost’ ob¢anov a komunikacia medzi
mestskym tradom a obéanmi mesta ?

O viac besied a stretnuti s obanmi

O viac vyvesnych a oznamovacich tabul’ v meste

O pravidelné vydavanie mestského spravodajcu, informacné letdky, a pod.

o viac informacii na internete — www stranka mesta, facebook

O netreba, som dostatocne informovany/a o zdmeroch a aktivitach v meste

o neviem odpovedat’

O iné (vypiste)



21. Checeli by ste sa podiel’at’ na tvorbe planov rozvoja socialnych sluzieb prip. inych
doélezitych rozvojovych dokumentov mesta ?

O ano

O nie

o neviem odpovedat’

Vyplnené dotazniky mozZete do 14. septembra 2015 :

a) osobne odovzdat’ na:
Mestsky trad, Nam. SNP €.3 — klientske centrum [
klientske centrum II. - Referat socialnych veci

Urad préce socialnych veci a rodiny, Krajinska ul.13
Denné centrum, Vazska ul. 4, Denné centrum, Teplicka ul.144
Jedalen, Stani¢na ul. 22

Jedaleni vo Vile Julianne, Stefanikova ul. 125
Mestské jasle, Javorova ul.7

Z0S, Kalinc¢iakova ul. 12

Mestska policia, Teplicka ul. 103

Materské centrum Usmev, A. Hlinku 39/41

Aksen, Teplicka ul. 58

Mestska kniZnica, Skolska ul. 19

KSC Fontana, Vystavna miestnost’ Beethovenova 1.

b) vyplnit’ na www stranke mesta

c¢) odoslat’ poStou na adresu : Mestsky urad
Referat socidlnych veci,
Namestie SNP ¢.3
921 45 Piestany
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3. Aké je Vase najvyssie ukoncené vzdelanie ?

zakladné

strednad skola bez maturity

stredna Skola s maturitou

vysokoskolské

140

120

100

80

60

40

20 A

zakladné stredna Skola bez
maturity

stredna skola s
maturitou

vysokoskolské

4. Ako dlho Zijete v Piestanoch?

menej ako 5 rokov

5 - 15 rokov

16 - 30 rokov

viac ako 30 rokov

B menej ako 5 rokov
W5 - 15 rokov
16 - 30 rokov

M viac ako 30 rokov

283
21
33

126

103

283
11
40
43

189



5. Kde v Piestanoch byvate ?

Centrum

Sidlisko A.Hlinku

Sidlisko Juh

Sidlisko A.Trajan

Sidlisko N.Teslu

Staré PieStany

Floreat

Kocurice

Sidlisko Vodarenska

Zona Heinola

Iné

H Centrum
m Sidlisko A.Hlinku
m Sidlisko Juh
M Sidlisko A.Trajan
m Sidlisko N.Teslu
W Staré Piestany
i Floredt
i Kocurice
Sidlisko Vodarenskd
I Z6na Heinola

Iné

Iné :

zéna Lodenica

Banka

Velké Orviste
Partizdnska

Lodenica

nezijem v Piestanoch
Bratislavska

280
37
57
30
46
18
41
32

N RPN D



6. Aké je Vase socidlne postavenie?

zamesthanec

Student/ka

podnikatel/ka (SZCO)

dochodca / dochodkyna

pracujuci dochodca / dochodkynia

v domacnosti

nezamestnany/a

iné (vypiste aké)

160

140 -

120 A

100 A

80 -

60 -

40 A

20
0 - |-|.

Iné :
biznis

281
147

21
82
11



7. Aké je zloZenie Vasej domacnosti ?

jednotlivec

obaja rodiéia s dietatom / detmi

jednotlivec s dietatom / detmi

manzelia Zijuci v domacnosti bez deti (deti su dospelé)

viac generac¢na domacnost

iny typ (vypiSte aky)

M jednotlivec

M obaja rodicia s dietatom /
detmi

m jednotlivec s dietatom /
detmi

B manzelia zijuci v domacnosti
bez deti (deti st dospelé)

M viac genera¢nd domacnost

W iny typ (vypiste aky)

Iné :

manzelia bez deti

dcéra + matka

mladi manzelia - zatial bez deti
s detmi

8. Ako by ste ohodnotili Zivotnu uUroven Vasej domdcnosti ?

velmi vysoka

skor vysoka

skor nizka

velmi nizka

neviem odpovedat

120

100

80

60

40

20

. | .

velmi vysokd skor vysoka

skor nizka

velmi nizka neviem
odpovedat

281
58
108
27
48
35

277
10
96

112
20
39



9. Ak zoberiete do Uvahy vsetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo citite v

Piestanoch ? 277
spokojny/a 47
skor spokojny/a 131
skor nespokojny/a 64
nespokojny/a 29
neviem odpovedat 6

m spokojny/a

M skor spokojny/a

m skor nespokojny/a
M nespokojny/a

M neviem odpovedat




10. Aké su podla Vas tri najvacsie problémy v Piestanoch ? (vyberte maximalne 3

odpovede) 705
problémy s dopravou 93
bytova vystavba , nedostatok ndjomnych bytov 44
nezamestnanost 142
Cistota v meste 75
vzhlad domov, objektov a ich udrzba 35
Zivotné prostredie, zelen 28
bezpecnost v meste 45
ponuka Sportovych a kulturnych podujati 39
ponuka socidlnych sluzieb 70
kvalita a dostupnost zdravotnickych sluzieb 93
neviem odpovedat 4
iné (vypiste aké) 37

iné (vypiste aké)

neviem odpovedat

kvalita a dostupnost zdravotnickych sluzieb
ponuka socidlnych sluzieb

ponuka Sportovych a kultirnych podujati
bezpeénost v meste

Zivotné prostredie, zelen

vzhlad domov, objektov aich Udrzba

Cistota v meste
nezamestnanost

bytova vystavba , nedostatok najomnych bytov

problémy s dopravou

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Iné :

Cesty v Piestanoch su katastrofalne

parkovanie vozidiel, bicykle na chodnikoch, znelistené taxi, rozbité komunikacie

problém s neprisposobivymi mensinami - susedmi

denny stacionar pre seniorov

Problémy s nedodrziavanim zakonov platiacich rovnako pre vsetkych a nec¢innost a nekompetentnost mestskej
policie, ruSenie no¢ného kludu, - necinnost policie, cigani v centre robia bordel, kradnd, st hlu¢ny, vestia obtazuju
ludi - na to je zakon ale policia to neriesi - na o ndm je takd mestska policia???

Nedostatok pracovnych miest pre kvalifikovanych ludi, staticka doprava

stav komunikacii a chodnikov, ich celoro¢na udrzba

taktiez je to Cistota, neudrziavanie nielen budov, ale vSeobecne mesto nie je udrziavané, vsetko sa necha schatrat,
ni¢ sa priebezne neudrziava

Parkovanie

Kapalisko

Tak mizerné cesty ako v PN som nikde na Slovensku nevidel. Ked ideme autom a Zena obcas zaspi v PN sa vidy
preberie na otrasy auta a so zatvorenymi ocami s otazkou: Uz sme doma milacik? ""

Neni sa kde vysrat,ked je treba a vedenie mesta je dost pripecené.



[udia

malo dopravnych pdsov pre cyklistov, , nekvalitné cesty a chodniky
zIé cesty

velmi zI3 UrdZba chodnikov

chybajuce cyklochodniky a cyklotrasy

parkovanie aut, neupravené chodniky

zastaraly bytovy fond

neviem odpovedat

stav vozovky,vytlky, chabé moznosti parkovania

problémy s neprispésobivymi mensinami

romovia na pesej zéne

celé zle

volny pohyb psov v okoli MS a Z8

arabské deti

narastajuci problém s romskou komunitou

ignorovanie MsU na problémy s neprispdsobivymi rémskymi obéanmi
stav cestnych komunikacif

chybaju centra pre rodiny - ako komplet

chybajuce cyklotrasy

zly stav chodnikov, chyba bazén

nedostatok herni, zaujimavych parkov pre deti

chybaju centra pre skoldkov, program na prdzdniny pre deti
zariadenia pre deti od 5-15 rokov, ihriska pre starsie deti, verejné lezecké steny.agaparky



11. Na koho sa obrétite v pripade, Ze by ste potrebovali informdacie o niektorej zo
socialnych sluZieb v meste ? (vyberte maximalne tri odpovede)

obrdatim sa na ¢loveka, ktory uz podobny problém riesil

nakontaktujem sa na organizacie, ktoré sluzby poskytuju

vyhladdam pomoc u priatelov, rodiny

ziskam informacie z internetu

ziskam informacie na Uradoch

u osetrujuceho lekara

neviem odpovedat

iné (vypiste)

540
116
106
70
112
86
32
15

iné (vypiste)
neviem odpovedat

u oSetrujuceho lekara

ziskam informdcie na uradoch
ziskam informacie z internetu

vyhladdm pomoc u priatelov, rodiny

nakontaktujem sa na organizacie, ktoré sluzby
poskytuju
obratim sa na ¢loveka, ktory uz podobny problém
rieSil

100

150

Iné :

Obrétim sa na pani PhDr. Emu Zackovu.
neviem odpovedat

na syna, ktory sa o mna stara




12. Viete kam by ste sa obratili so Ziadostou o pomoc, ak by ste potrebovali : (pri

kazdej sluzbe vyznacte ano alebo nie)

Ano
Nie
Ano Nie &

dondsku jedla do domacnosti, stravovanie 193 75
pomoc pri opatere o seniora 169 98
pomoc pri opatere osoby so zdravotnym postihnutim 136 118
zdravotné alebo kompenzacné pomébcky 143 115
pomoc rodine 116 128
pomoc pri starostlivosti o dieta 128 117
pomoc pre osobu ohrozenu zavislostou (alkoholik, narkoman,..) 98 146
pomoc v pripade domaceho nasilia 107 137
monitorovacie a signalizacné zariadenie 67 178

monitorovacie a signalizacné zariadenie

pomoc v pripade domaceho nasilia

pomoc pre osobu ohrozen zavislostou

(alkoholik, narkoman,..)
pomoc pri starostlivosti o dieta
pomoc rodine m Ano
H Nie
zdravotné alebo kompenzacné pomdcky
pomoc pri opatere osoby so zdravotnym
postihnutim
pomoc pri opatere o seniora
donasku jedla do domacnosti, stravovanie
0 50 100 150 200 250 300

268
267
254
258
244
245
244
244
245



13. Ak Vy alebo Vasa rodina dlhodobo niekoho opatruje, ¢o by Vam najviac pomohlo k

lepSiemu zabezpeceniu starostlivosti a opatery ? (vyberte maximalne tri odpovede) 474
poradenstvo, pomoc pri vybavovani na Uradoch 92
susedska vypomoc 12
pomoc dobrovolnikov 21
pomoc kvalifikovanej opatrovatelky 109
zaistenie kratkodobého pobytu mimo domacnost pre opatrovani osobu 54
zaistenie dlhodobého pobytu v zariadeni socidlnych sluzieb 45
ni¢ nepotrebujem, rodina sa postara bez vacésich problémov 10
financna vypomoc 91
odlahcovacia sluzba (kratkodoby pobyt opatrovaného mimo domacnosti) 24
neviem odpovedat 14
iné (vypiste) 4
iné (vypiste)
neviem odpovedat
odlahcovacia sluzba (kratkodoby pobyt opatrovaného...
finan¢na vypomoc
ni¢ nepotrebujem, rodina sa postara bez vacsich...
zaistenie dlhodobého pobytu v zariadeni socidlnych sluzieb
zaistenie kratkodobého pobytu mimo domacnost pre...
pomoc kvalifikovanej opatrovatelky
pomoc dobrovolnikov
susedska vypomoc
poradenstvo, pomoc pri vybavovani na Uradoch
0 20 40 60 80 100 120

Iné :

Vratim sa k bodu 12: to, Ze dnes viem, kde sa obratit, je len vdaka tomu, Ze som uZ veci vybavovala, ale

dopracovévala som sa k poznatkom pomerne pracne a zdihavo
momentalne nie som v takej situdcii
neviem odpovedat




14. Prosime, oznacte vSetky socidlne sluzby, ktoré v sucasnej dobe uzivate Vy alebo

¢lenovia Vasej rodiny. (mdzete vybrat i viac odpovedi)

Ano

Ano

socidlne poradenstvo 29
denné centra a kluby pre deti a mladez 70
jedalen 45
opatrovatelska sluzba (v domacnosti) 15
zariadenie opatrovatelskej sluzby 9
zariadenie pre seniorov 17
denné centrd 41
domov socidlnych sluzieb 5
monitorovacie, signalizacné a telekomunikacné sluzby 7
$pecializované zariadenia (napr. Alzheimercentrum) 3
socialne sluzby pre rodicov s detmi 12
zariadenie nudzového byvania pre rodinu s detmi 3
domov na pol ceste 1
utulok, noclaharen 3
domov socidlnych sluzieb 4
stredisko osobnej hygieny, pracovna 5
odlahcovacia sluzba 2
zariadenia pre deti (jasle) 34
iné (vypiste aké) 27

iné (vypiste aké)

zariadenia pre deti (jasle)

odlah¢ovacia sluzba

stredisko osobnej hygieny, pracovna

domov socialnych sluzieb

utulok, noclaharen

domov na pol ceste

zariadenie nudzového byvania pre rodinu s detmi

socialne sluzby pre rodi¢ov s detmi

Specializované zariadenia (napr. Alzheimercentrum)

monitorovacie, signaliza¢né a telekomunikacné sluzby

domov socialnych sluzieb

denné centra

zariadenie pre seniorov

zariadenie opatrovatelskej sluzby

opatrovatelska sluzba (v domacnosti)

jedalen

denné centra a kluby pre deti a mladez

socialne poradenstvo

i
20 40 60 80




Iné :

Zatial ziadne nevyuzivam,som sebestacna

ni¢

oSetrovatelskd sluzba ADOS

Ziadne zatial nevyuzivam

Ziadne, opatrovatelstvo rieSime sikromnou osobou
zatial nic¢

zatial' sme vdaka Bohu sebestacni

deti navstevuju Skolské a mimoskolské zariadenia
Ziadne

neuzivam Ziadne

nevyuzivame Ziadne

MS

materska Skblka

zakl.skola

detské centrd

neuzivam

Skolka

15. UvaZujete o tom, Ze by ste v blizkej buducnosti (do 5 rokov) vyuzili niektoru z

vysSie uvedenych socidlnych sluzieb ? 288
ano - sam pre seba 45
ano - pre svojich blizkych, rodinu 111
uz niektoru zo socidlnych sluzieb vyuzivam 26
nie - neuvazujem o tom 63
neviem odpovedat 43

M ano - sam pre seba

M ano - pre svojich blizkych,
rodinu

1 uZ niektoru zo socialnych
sluzieb vyuZivam

M nie - neuvaZzujem o tom

M neviem odpovedat




16. Aké socialne sluzby by ste chceli mat v naSom meste ?

Ano

Ano
socialne poradenstvo 71
terénne a ambulantné sluzby (opatrovatelska sluzba, jedalenr, denné centra...) 72
chranené byvanie, podporované byvanie pre osoby so zdravotnym postihnutim 38
sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (prepravna sluzba, rehabilitacné
stredisko) 65
sluzby pre seniorov (zariadenie pre seniorov, denné centra, denny stacionar) 106
odlahcovacia sluzba (kratkodoby pobyt opatrovaného mimo domacnosti) 38
socialne najomné byty 58
socialne sluzby krizovej intervencie (Utulok, nidzové byvanie, pra¢ovna, noclaharen,
dom na pol ceste) 24
socialne sluzby na podporu rodiny s detmi (zariadenia pre rodinu s detmi) 132
terénne socidlne sluzby krizovej intervencie (akitna pomoc) 44
iné (vypiste aké) 32

iné (vypiste aké)
terénne socialne sluzby krizovej intervencie (akutna
pomoc)

socialne sluzby na podporu rodiny s detmi (zariadenia pre
rodinu s detmi)

socidlne sluzby krizovej intervencie (Utulok, nidzové
byvanie, pracovna, noclaharer, dom na pol ceste)

socialne ndjomné byty

odlahcovacia sluzba (kratkodoby pobyt opatrovaného
mimo domadacnosti)

sluzby pre seniorov (zariadenie pre seniorov, denné centra
, denny stacionar)

sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (prepravna
sluzba, rehabilitacné stredisko)

chranené byvanie, podporované byvanie pre osoby so
zdravotnym postihnutim

terénne a ambulantné sluzby (opatrovatelska sluzba,
jedalen, denné centra...)

socialne poradenstvo

100

150




Iné :
Denné centrum pre deti ktoré by boli v sprievode s rodi¢mi. Nieco ako $kélka ale s pritomnostou rodicov, bez
stravovania a limitovania prichodu a odchodu. Také detské denné hracie centrum.

Rozhodne chyba zariadenie pre seniorov pretoZe existujice maju malu kapacitu a umiestnenie v nich je dodnes pre
mna velka neznama. Je smutné, Ze Vrbové zariadenie ma a obyvatel Piestan musi ist do zariadenie mimo Piestan
/Vrbové, Senica.../. Odist mimo miesto trvalého bydliska je pre starého ¢loveka velmi stresujice a vnimaju to
Dom pre seniorov

neviem odpovedat

detské ihriskd

denné centrum pre rodinu

centrum pre rodinu a deti

denné centrum pre rodiny s detmi

rodina a deti, predovsetkym vicsie deti nemajd kam ist + ¢o robit

zariadenia pre starsie deti, nie len pre deti do 3 rokov (materské centra)

denné centrd pre deti Skolského veku + rodina

sluzby pre rodinu a deti, detské centra

sluzby pomoci a poradenstvo pre deti s postihnutim

podpora mladych rodin

sluzby zamerané na deti (strazenie deti, poradenstvo)

viac mozZnosti travenia volného casu pre skolopovinné deti

viac aktivit pre deti a mladez

hospic

nieco pre deti

denné centrum pre Skoldkov

zariadenie pre deti od 5 do 15 rokov, Sportoviska, DC pre deti



17. Ktorym z uvedenych skupin obyvatelov by malo mesto venovat viac pozornosti?

(vyberte maximalne 3 odpovede) 603
rodiny s detmi 154
rodiny s detmi so zdravotnymi problémami 83
deti a mladez 107
seniori 81
0soby so zdravotnym postihnutim 27
dlhodobo choré osoby 36
osoby ohrozené zavislostami na alkohole, drogach, automatoch 22
osoby v prechodne zloZitej socidlnej krize 31
neprisposobivi obcania (napr. bezdomovci,...) 20
nezamestnani 29
etnické mensiny 5
neviem odpovedat 3
ina skupina (vypiste akad) 6

ina skupina (vypiste aka)
neviem odpovedat
etnické mensiny
nezamestnani
neprisposobivi obcania (napr. bezdomovci,...)
osoby v prechodne zloZitej socidlnej krize
osoby ohrozené zavislostami na alkohole, drogach, ...
dlhodobo choré osoby

osoby so zdravotnym postihnutim

seniori
deti a mladez

rodiny s detmi so zdravotnymi problémami

rodiny s detmi

0 50 100 150 200

Iné :

zaclenovanie neprisposobivych obcanov - mensiny

Mesto myslim dost podporuje dochodcov + neprespdsobivych ludi - malo by zacat podporovat hlavne tych ktori ho
Zivia - teda pracujucicha a odvadzajucich dane - ale to asi nie je atraktivne - hlavni voli¢i si dochodcovia tym treba
rozdat kvety a rezne....

Ja si myslim, ze mesto dostatocne venuje pozornost kazdej oblasti soc. zabezpecenia.

Rekonstrukcia 25-ky kupaliska EVA ako sucast protidrogovej prevencie. Kto Sportuje, ten nefetuje.

seniori, ktori maju okruhle narodeniny

etnické mensiny



17 Preco ste vybrali prave tieto skupiny?

Deti su nasa buducnost. Ak sa im nebudeme venovat, nebudeme mat ziadnu buducnost.
pretoze nicia zivot ostatnym obcanom

Seniorom chyba denny stacionar a kazdy nema na drahy domov d6chodcov.

Pretoze su najohrozenejsie.

preto, Ze som postihnutd

MladeZ potrebuje viac vyZitia a viac sa stretavat aby vyuzili ¢as a seniori tieZ aby mali zmysel Zivota.
Oblast podpory rodin s defmi a samotnych deti je slaba a vztahuje sa len na predskolské zariadenia a CVC. Urcite sa
to je m6j nazor

najviac ohrozené skupiny v systéme

lebo su najbezbrannejsi

Stat sa o nich malo zaujima

Seniori a deti su najohrozenejsia skupina v tejto spolo¢nosti.

tazko je vybrat len 3, mnohé chybaju alebo si nedostato¢né

Lebo medved

pretoZe su na nedostatocnej Urovni

su to zakladné ohrozené skupiny obyvatelstva

Ibo tie potrebuju pomoc

pre svoju osobu

etnické skupiny zapéjat do pracovného precesu a nie socialne davky

najviac to potrebuju

preto, Ze je to najpotrebnejsie

pre svoje presvedcéenie

rodindm a detom sa venuje malo pozornosti

su najviac ohrozené

najviac potrebuji pomoc a pozornost. Hlavne osameli [udia

seniori, ktori st osameli, chori, ktori potrebuji pomoc a neprispdsobivych obcanov treba usmertiovat a motivovat
pracou, nie len prispevkami za ni¢

lebo v Piestanoch chybaju aktivity, ¢innosti pre rodinu s detmi

nakolko potrebuji pomoc

tieto skupiny potrebuji pomoc

tieto problémy sa tykaju nasej rodiny

ohrozenie deti z ¢asovej vypatosti zamestnanych rodicov, seniorom chyba kontakt s [ludmi
treba mysliet na buduicnost

deti st buducnost, rodiny s postihnutymi detmi to maju tazké, seniori - pocta, vdaka

deti du buducnost a seniori si zaslUZia Uctu a starostlivost

vychova oncanov od utleho veku ja zdkladom spravneho fungovania mesta a je potrebné starat sa o dlhodobo
chorych

rodina -deti + mladez + seniori -zaklad vsetkého diania

podpora slovenskych obcanov

podpora slovenskej narodnosti

neviem

etnické mensiny -viac pozornosti venovat na pesej zone a arabské deti jazdiace na bicykloch
treba nasmerovat mlade? a rodiny spravnym smerom, aby neskizli k drogdm a alkoholu

pre deti treby viac ihrisk, MC dat do centra, seniori sa nemaju kde stretavat

kvoli vnucatam

na pomoc rodine, pre zlepsenie kvality Zivotnej situacie pre dalSie generacie

pomoc rodine, aby sa zvysila porodnost bez obav o existenéné problémy

podpora rodiny

mam doma dieta so zdr.postihnutim, pretoze mesto daruje alebo za par centov preda byty neprispdsobivym
romom a slusni fudia z toho maju kopec problémov

nevenuje sa im patri¢na pozornost



rodindm s detmi mesto nevenuje Ziadnu pozornost, nevytvara Ziadne programy podporujice utuzovanie vztahov v
rodine

potrebujem kvalitné moZnosti na vyuZitie volného ¢asu pre moje 2 deti

nie je vytvoreny priestor na realizaciu deti, mladeze a rodiny

pretoZe ja i m6j manzel by to potreboval

poskytnut priestory na burzy detského oblecenia, nezamestnyni by mobhli Cistit chodniky, ihriska...
lebo mladez sa bezprizorne potuluje po PN a nici vSetko ¢o im pride do cesty

deti st nasa buducnost

lebo pre tieto skupiny sa robi najmenej

osobné dévody

lebo vacsina pozornosti sa venuje seniorom

rodina s postuh.dietatom potrebuje psychickd aj materidlnu pomoc

skupina tychto obyvatelov to nutne potrebuje

treba prisp6sobit sluzby dobe a potrebam (otvaracie hodiny v zariadeniach...)

som dochodkyna odkazana na pomoc druhych

treba poriadat akcie pre deti, agacentrum, treba priviest do PN novych zamestnavatelov
nevenuje sa im dostatok pozornosti

deti sa nemaju kde rozvijat

mala kapacita centra Ahoj



18. Na ktoré oblasti socialnej pomoci by sa malo mesto v budutcnosti zamerat ?

(vyberte maximalne 3 odpovede) 470
rozvoj terénnych socidlnych sluzieb poskytovanych v domacnostiach (opatrovatelska
sluZzba, monitorovacie a signalizac¢né sluzby,...) 37
linka pomoci 13
pomoc pri uplatiovani prav, pradvom chranenych zaujmov (zastupovanie na tradoch) 26
sluzby pre seniorov (jedalne, opatrovatelska sluzba, zariadenia pre seniorov, denné
stacionare) 75
socidlne sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (denné stacionare, prepravna
sluzba, zariadenie podporovaného byvanie,...) 26
odlahcovacia sluzba (kratkodobé ubytovanie opatrovaného v ZSS) 15
najomné byty, bezbariérové byty 36
podpora chranenych dielni a chraneného byvania 28
podpora rieSenia zamestnavania ob¢anov 54
starostlivost o osoby ohrozené zavislostami (denné centrum, integraéné centrum,
domov na pol ceste, a pod.) 16
podpora rodiny ( centra pre rodinu a dieta,...) 124
stredisko osobnej hygieny, pracovna, utulok 8
neviem odpovedat 5
iné (vypiste aké) 7
iné (vypiste aké)
neviem odpovedat
stredisko osobnej hygieny, pracovnia, utulok
podpora rodiny ( centra pre rodinu a dieta,...)
starostlivost o osoby ohrozené zavislostami (denné centrum, integraéné
centrum, domov na pol ceste, a pod.)
podpora rieSenia zamestnavania ob¢anov
podpora chranenych dielni a chraneného byvania
najomné byty, bezbariérové byty
odlahcovacia sluzba (kratkodobé ubytovanie opatrovaného v ZSS)
socidlne sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (denné stacionare,
prepravna sluzba, zariadenie podporovaného byvanie,...)
sluzby pre seniorov (jedalne, opatrovatelska sluzba, zariadenia pre
seniorov, denné stacionare)
pomoc pri uplatriovani prav, pravom chranenych zdujmov (zastupovanie
na tUradoch)
linka pomoci
rozvoj terénnych socialnych sluZieb poskytovanych v domacnostiach
(opatrovatel'ska sluzba, monitorovacie a signaliza¢né sluzby;,...)
T T
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Iné :

navstevy lekdrov pre starsich [udi zadarmo
vietky

zariadenia pre deti a rodicov

zlepsSenie stavu ihrisk pre deti

jasle

rodiny s detmi

CVC, zariadenia pre $koldkov

19. Aké socidlne sluzby alebo zariadenia poskytujuce socialne sluzby podla Vasho

nazoru v Piestanoch chybaju ? (vypiste aké)

Domov pre seniorov

Podpora deti a mladeze. Sport, zaujmove zdruzenia. Mesto na tieto veci zabuda

viac sluzieb pre seniorov, opatrovatelské agentury s kvalifikovanymi opatrovatelkami, stacionar, dovoz seniorov k
lekarovi a domov v ramci soc. sluzieb, informovanost seniorov o sluzbach poskytovanych mestom, nie kazdy ma
internet alebo deti

Denny stacionar pre dochodcov, jasle.

neviem

zariadenia pre seniorovopatrovatelska sluzba vo vaéSom rozsahu ako je

Domov dochodcov (rezidencia)

domov déchodcov pre soc.slabych

Domov déchodcov

jasle, materské skoly, ihriska pre deti s rodi¢mi (nielen pre deti, kde rodicia sedia na lavicke)
odlah.sluzbadenné stacionary.

Domov pre seniorov

vsetky

neviem

malometrazne byty pre seniorov

centra pre deti

preventivme sluzby/programy pre rodinu

denné centrum pre rodinu

podpora rodine s detmi

sluzby pre rodiny s detmi

chybyju socialne sluzby zamerané na podporu rodiny

pomoc rodine s malymi detmi

materské centrum, detské tabory a centra pocas prazdnin

denny staciondr pre deti, postihnuté deti, choré deti, ktoré nemozu navstevovat bezné zariadenia
denny stacionar pre postihnuté deti, ktoré nemdzu navstevovat bezné zariadenia pre zdravé deti
je malo z kazdého pre seniorov

vietky

aktivity pre rodinu s detmi rézneho veku

Centru pre rodinu, ktoré by mohli navstevovat buduci rodi¢ia, matky na materskej dovolenke, skdlkari, Skolaci -celé
rodiny

centra volného casu pre deti a mladez

pre deti v Skolskom veku

centrum, ktoré by poskytovalo zaujmové kruzky+ pod.starsim detom, Ahoj, je neustéle preplneny a nepostacujuci,
Sportové ihriskd, U-rampa, moZnosti na in-line a pod.

centrum volného ¢asu pre deti a mladez s dostatoc¢nou aktivitou, ihriska pre deti, plavaren

sluzby pre rodinu s detmi

socidlne sluzby na podporu rodiny

sluzby na pomoc rodine s malymi detmi



sluzby pomahajutice rodinam s detmi

sluzby rodine s detmi

denné staciondre, poradenstvo pre seniorov, sluzby v teréne
sluzby rodindm

socialne sluzby pre mladé rodiny s detmi

podpora rodin s detmi

centrum pre rodinu s detmi, logopedické centra

stredisko osobnej hygieny, denné centra pre seniorov aj mladez
sluzby pomahajice ml.rodindm s detmi

vacsia pomoc pre nezamestnanych, aktivity pre rodiny s detmi
kluby pre deti a mladez

viac zariadeni pre seniorov

zariadenia pre starych ludi

viac zariadeni pre starsich ludi

domov déchodcov s nizkym déchodkom

domov déchodcov s minimalnym déchodkom

zariadenie od 1 roka do 6 rokov, pomoc pracujicim rodicom
detské centra

soc.sluzby a podora rodiny s detmi, strazenie deti, chranené dielne
podpora mladych rodin s detmi

materské skolky (obmedzena kapacita)

centrum pre rodinu

denny stacionar

treba prisp6sobit sluzby -skélky, dobe a potrebam (otvaracie hodiny v zariadeniach...
nedostatok skdlok

byty pre mladé rodiny s nizkym prijmom

byty pre mladé rodiny s nizsimi prijmami

rodinné centra

podpora rodiny

centrun volného ¢asu pre mladez s dostato¢nou kapacitou
pomoc rodindm s detmi

sluzby pre mladé rodiny

pre rodiny s detmi

centru pre rodiny pre vSetky vekové kategorie
aktivity pre stredoskolakov

jasle -zvysit kapacitu, hospic, ZpS, denné centrum, OS
centra pre rodinu, nizkoprahova noclaharen
psychologické poradenstvo, pomoc bezdomovcom
herna pre deti, zdbavny park

zariadenia pre Skoldkov

denné centra pre deti v Skolskom veku



20. Ako by sa podla Vas dala zlepsit informovanost obc¢anov a komunikacia medzi
mestskym Uradom a ob¢anmi mesta ?

Ano
Ano
viac besied a stretnuti s ob¢anmi 81
viac vyvesnych a oznamovacich tabul' v meste 56
pravidelné vyddvanie mestského spravodajcu, informacné letaky, a pod. 100
viac informacii na internete - www stranka mesta, facebook 134
netreba, som dostato¢ne informovany/a o zameroch a aktivitdch v meste 14
iné (vypiste) 24
M viac besied a stretnuti s obéanmi
M viac vyvesnych a oznamovacich tabul
v meste
M pravidelné vydavanie mestského
spravodajcu, informacné letaky, a
pod.
M viac informdcii na internete - www
stranka mesta, facebook
M netreba, som dostatocne
informovany/a o zameroch a
aktivitach v meste
M iné (vypiste)
Iné :

Dom pre seniorov

neviem odpovedat (14x)

myslim, Ze soc.sluzby aj zariadenia v Piestanoch su postacujuce, velkd zasluhu na tom maju pracovnicky odboru
soc.veci MsU - z vlastnej slisenosti - dakujem

pozitivnejsi pristup pracovnikov Mestského uradu

pri rozhodovani by mohlo mesto zapojit ob¢anov napr.formou referenda (pripadne urcitého verejného hlaovania),
pretoZe takéto dotazniky sa nedostanu ku kazdému obcanovi

ochota primatora stretavat sa s ludmi, hodina tyZzdenne

aby vsetci mali Karpaty

TV Karpaty (2x)

dotazniky po schrankach, nie len po zariadeniach

komunikovat so zamestnanymi ludmi, dotazniky aj do vacsich firiem v okoli



21. Chceli by ste sa podielat na tvorbe planov rozvoja socialnych sluzieb prip. inych

doleZitych rozvojovych dokumentov mesta ? 260
Ano 63
Nie 106
neviem odpovedat 50
ano, napr. cez dotazniky, ankety, osobnym kontaktom s Gradom, s prislusnou

komisiou MsZ 41

m Ano

H Nie

m neviem odpovedat

M ano, napr. cez dotazniky, ankety,
osobnym kontaktom s Uradom, s
prislusnou komisiou MsZ




