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Vyzva na predkladanie ponuk
Na obstaranie zakazky podla ust. § 9 0ds.9 zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani

a 0 zmene niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZV0*)

Verejny obstaravatel : Mesto Piestany

Postova adresa: Namestie SNP 3
Mesto: Piestany

PSC: 921 45

ICO: 00612031

Kontaktna osoba: Lubomir Kubicka

tel. ¢. +421 2 2090 2554

fax +421 2 2090 2552

e. mail obstaravanie@vosk.sk

adresa hlavnej stranky verejného obstaravatela /URL/: http://www.piestany.sk/
Zatriedenie obstaravacieho subjektu podla zakona:

§6 ods.1, pism. b) ZVO

Verejny obstaravatel nakupuje pre inych verejnych obstardvatelov.

Nie.

1. Nazov zakazky podla verejného obstaravatela

Procesna analyza v ramci projektu ,e - Mesto Piestany”

2. Druh zakazky

Zakazka na poskytnutie sluzieb

3.Hlavné miesto dodania tovaru/poskytnutia sluzieb/uskutoénenia stavby:
Adresa verejného obstaravatela

4.NUTS KOD

SK02 Zapadné Slovensko
SK021 Trnavsky kraj



5. Vysledok verejného obstaravania

Uzavretie zmluvy o poskytovani sluzieb v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika ¢.513/1991 Zb.
v zneni neskorsich predpisov.

6. Strucny opis zakazky

Poskytovanie sluZieb v oblasti procesnej analyzy projektu.

Ciefom poskytnutia sluzby procesnej analyzy bude predovsetkym analyzovat suéasny stav
poskytovania sluzieb a navrhnit novy procesny model pre potreby podpory vykonu
poskytovania elektronickych sluzieb (uvedenych v prilohe). Zaroven ciefom tejto aktivity bude
vypracovat navrhy na optimalizaciu a zefektivnenie riadenia Mestského Gradu zamerané na
navrh procesnej restrukturalizacie Uradu a navrh odporucani, ktoré povedu k vyssej efektivite
uradu, k zniZeniu nakladov pri poskytovani sluZieb a vytvoria tak nevyhnuté organizacné
podmienky pre spracovanie agendy Uradu v elektronickej podobe. Uchadzac bude analyzovat
sucasny stav poskytovania sluzieb a navrhne procesny model buduceho stavu.

Obsahom a cielom procesnej analyzy bude najma:

e identifikacia, analyza a popis internych procesov mestského Uradu ako aj procesov
suvisiacich s poskytovanim elektronickych sluzieb,

e analyza informacnych tokov v rdmci Uradu a navrh optimaliza¢nych opatreni,

e audit procesnej orientdcie systému riadenia na identifikaciu kritickych miest v
systéme riadenia,

e identifikacia a popis Cinnosti, ktoré zabezpecuju jednotlivé organizaéné utvary a
funkéné miesta uradu,

e posudenie naplne cinnosti jednotlivych organizacnych Utvarov Uradu, s dérazom aby
zabezpecovali vetky uUlohy samosprdvy vyZzadované zdkonmi SR,

e vytvorenie procesného modelu MsU - ndvrh modelu efektivneho riadenia na vietkych
organizacnych stupnoch mestského uradu,

e identifikacia duplicitne vykonavanych €innosti a navrh eliminacnych opatreni,

e navrh optimalizacie organizacnej struktidry mestkého Uradu, tak aby sa zabezpecila
funkénost navrhovaného procesného modelu s ohfadom na poskytovanie
elektronickych sluZieb,

e navrh pracovnych naplni navrhovanych funkénych miest,

e vyhodnotenie silnych a slabych stranok riadenia mestského uradu spolu s uréenim
kritickych miest v riadeni,

Vysledky procesného auditu budu zosumarizované prostrednictvom zaverecnej spravy z
procesného a persondlneho auditu v Strukture:

e opis sUcasnej situacie v oblasti riadenia procesov a ludskych zdrojov,

e analyza (zistenia) procesov a systému riadenia fudskych zdrojov v organizacii,

e navrh optimaliza¢nych opatreni v oblasti riadenia procesov,

e navrh celkového systému riadenia podla vysledkov procesnej analyzy s ohladom na
zabezpecenie Uspesnej implementdacie a prevadzky elektronickych sluZieb.

e navrhy pre dal$i rozvoj riadenia MsU.

Ocakavanymi pozitivnymi dopadmi procesnej analyzu su predovsetkym:
e  vytvorenie organizacného zakladu pre UspeSnu implementdciu a prevadzku
elektronickych sluZieb,
e sprehladnenie Struktury a riadenia mestského uradu,
e nastavenie ucinnejSieho (procesného) systému riadenia s ohladom na zabezpecenie
prevadzky elektronickych sluzieb,



vysSkolenie pracovného timu pre pochopenie podstaty procesného riadenia a pocas
spolocnej prace priebezné odovzdanie know-how projektovému timu,
odhalenie zakladnych nedostatkov riadenia,

zefektivnenie a optimalizacia procesov a organizacnej Struktury,

eliminacia neproduktivnych a duplicitnych ¢innosti.

vydefinovanie jednoznacnych kompetencii funkénych miest,

navrh procesnej a organizacnej restrukturalizacie mestkého Uradu,

navrh opatreni v oblasti riadenia ludskych zdrojov,

odporuéania pre dalsi rozvoj riadenia MsU,

vytvorenie zakladu pre pribliZzenie sa k obéanom a ostatnym subjektom mesta —
klientsky pristup.

Vystupy procesnej analyzy sa budd ciastoéne vyuzivat aj v ramci projektovych aktivit
"Legislativna analyza" a "Analyza sucasného stavu a ndvrhu komplexného IIS". Z tohto
dovodu sa vyZaduje poskytnutie sucinnosti uchadzaca v ivodnej analytickej ¢asti projektu pre
uvedené projektové aktivity. Uchadza¢ musi dorudit vystupy najenskor do 5 mesiacov od
zaCiatku realizacie projektu.

Zoznam eGovernment sluZieb implementovanych v rdmci projektu e - Mesto Piestany:

Diskusné férum obce

Elektronickd uradna tabula obce

Informovanie o cestovnom ruchu

Informovanie o ¢innosti obce

Informovanie o dani z nehnutelnosti

Informovanie o dani za nevyherné hracie pristroje

Informovanie o dani za predajné automaty

Informovanie o dani za psa

Informovanie o dani za ubytovanie

Informovanie o dani za uZivanie verejného priestranstva

Informovanie o hospodareni obce a organizacii v zriadovatelskej posobnosti obce
Informovanie o materskych skolach v obci

Informovanie o mestskej autobusovej doprave

Informovanie o miestnom poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady
Informovanie o odpadovom hospodarstve

Informovanie o socialnych sluzbach v obci

Informovanie o socidlnych zariadeniach v obci

Informovanie o Gzemnom plane

Informovanie o verejnom obstaravani

Informovanie o volbach a referendach

Informovanie o zakladnych Skolach v obci

Informovanie o Zivotnom prostredi

Informovanie verejnosti o civilnej ochrane

Ohlasovanie nelegalnych skladok, znecistovania vodnych tokov a Zivotného
prostredia. Vyzvanie majitela pozemku na odstranenie odpadu.

Ohlasovanie vzniku, zaniku alebo zmeny poplatkovej povinnosti za komunalne
odpady a drobné stavebné odpady

Oznamovanie malého zdroja znecistovania ovzdusia

Oznamovanie o konani verejného kultirneho podujatia

Oznamovanie o konani verejnych telovychovnych, Sportovych a turistickych podujati
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene danovej povinnosti k dani z nehnutelnosti
Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene danovej povinnosti k dani za ubytovanie



) Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene danovej povinnosti k dani za uzivanie
verejného priestranstva

o Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny

o Oznamovanie zrusenia prevadzkovej jednotky

o Platenie miestneho poplatku za komundlne odpady a drobné stavebné odpady
. Platenie miestnych dani

o Platenie ostatnych dani a poplatkov

o Platenie pokut, urokov a sankénych urokov

o Podavanie danového priznania k dani z nehnutelnosti

. Podavanie dafového priznania k dani za nevyherné hracie pristroje

. Podavanie dafového priznania k dani za predajné automaty

. Podavanie dafového priznania k dani za psa

. Poskytovanie informdcii podla zakona o slobodnom pristupe k informaciam
. Potvrdzovanie vysky pohladdvok voci obci

. Povolovanie osobitnych prevddzkovych hodin

. Povolovanie pouZivania symbolov obce

. Povolovanie uZivania a zabratia verejného priestranstva

. Povolovanie vyrubu drevin

. Pridelovanie zbernych nadob pre odpad a separovany zber

o Pripomienkovanie navrhov nariadeni

. Publikovanie zoznamu neplati¢ov

o Publikovanie zoznamu registrovanych zvierat

o Spracovanie elektronickych u¢tovnych dokladov

o Urcovanie, zmena alebo zrusenie supisného a orientacného cisla

. Vratenie pomernej ¢asti dane

. Vybavovanie staznosti a podnetov

. Vydavanie rozhodnuti o zvlastnom uzZivani miestnej komunikacie

. Vydavanie voli¢ského preukazu

. Zverejnovanie aktualit a informacny servis

. Zverejiiovanie zmluv ktoré sa tykaju nakladania s verejnymi prostriedkami

7. Spoloény slovnik obstaravania CPV kéd 72222000-7

8. Celkovy rozsah predmetu zakazky

Poskytovanie sluzieb do 5 mesiacov od zaciatku realizacie aktivit projektu .

9. Predpokladana hodnota zakazky v EUR bez DPH: 16 800 EUR az 19 999 Eur
10. Trvanie zmluvy

Do ukoncenia projektu. Planované ukoncenie projektu: 12/2015

11. Hlavné podmienky financovania a platobné dojednania

Predmet zdkazky sa bude financovat z Operacného programu Informatizacia spolo¢nosti a zo
spolufinancovania mesta Piestany prostrednictvom projektu s nazvom ,e - Mesto Piestany”, celkové
predpokladané vydavky projektu: 746 793,80 EUR ). Platba za plnenie sa bude realizovat
bezhotovostnym platobnym stykom. Cena, uvedena v podpisanej zmluve je zdvdazna pocas celého
obdobia poskytovania sluzby.

12. Pravne vztahy vyZadované od skupiny dodavatelov, s ktorou sa uzatvori zmluva:



Skupina dodavatelov, ktora sa zUcastni na verejnom obstardvani, nemusi vytvorit pravne vztahy do
lehoty predloZzenia ponuky. VSetci ¢lenovia takejto skupiny dodavatelov musia udelit splnomocnenie
pre jedného z ¢lenov skupiny, ktory bude opravneny komunikovat v procese verejného obstaravania
s verejnym obstardvatelom, prijimat pokyny za vsetkych ¢lenov skupiny a konat v mene vsetkych
ostatnych ¢lenov skupiny, podpisanud vsetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobami opravnenymi konat v
danej veci za kazdého clena skupiny.

13. Podmienky ucasti

13.1 Osobné postavenie uchadzacov a zaujemcov vratane poziadaviek tykajlcich sa zdpisu do
profesijného alebo obchodného registra.

Informacie a formdlne ndlezitosti nevyhnutné na splnenie podmienok uUcasti:

Uchadza¢ musi splfiat podmienky Ucasti tykajice sa osobného postavenia uvedené v § 26 ods. 1
pism. f) ZVO. Ich splnenie uchddzac¢ preukaze predloZenim dokladu o opravneni dodavat tovar,
uskutolriovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu. Osobné postavenie preukazuje kazdy
zdujemca, ktory predloZzi ponuku, v pripade . PoZadovany doklad/y, dokument uchadzac predloZi v
listinnej alebo elektronickej podobe.

Odbévodnenie poZiadavky:
Verejny obstaravatel stanovil poZiadavku podla platnej legislativy.
13.2 Technicka a odborna sposobilost

13.2.1 Uchéadza¢ musi spliiiat podmienky Gcasti tykajice sa technickej a odbornej spdsobilosti
uvedené v § 28 ods. 1, pism. a) ZVO. Ich splnenie uchadza¢ preukaze predloZenim zoznamu
poskytnutych sluzieb (obsahujuceho nazov organizdcie, predmet projektu, obdobie realizacie
projektu, kontaktnd osoba) rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet zakazky za
predchadzajuce tri roky (2011, 2012, 2013) s uvedenim cien, leh6t dodania a odberatelov. Uchadzac
preukaze poskytnutie sluZieb v minimalne troch zakazkach pre odberatelov v oblasti Uzemnej
samospravy, pricom aspon jedna ztakychto zdkaziek musela byt realizovanad v samospravnej
jednotke s minimdalne 20 000 obyvatelmi a o realizacii aspon jednej z tychto zdkaziek pre subjekty
uzemnej samospravy predlozZi aj potvrdenie odberatela ( v listinnej podobe) o poskytnuti sluzieb
doplnené potvrdenim o kvalite poskytnutych sluzieb uvedenim cien, leh6t dodania a odberatelov.

Odoévodnenie poziadavky:

Predchadzajuca skusenost uchadzaca s pripravou procesnej analyzy rovnakého alebo obdobného
projektu v oblasti samosprav, zvySuje garanciu pre verejného obstaravatela, Ze jednotlivé vystupy a
dokumenty budu v sulade s poZadovanou kvalitativnhou uroviiou.

13.2.2 Uchéadza¢ musi splfiat podmienky Géasti tykajuce sa technickej a odbornej spdsobilosti
uvedené v § 28 ods. 1, pism. g) Zdkona o verejnom obstaravani. Verejny obstaravatel pozaduje
predloZenie informdcie o schopnosti a praktickych skisenosti experta (pripadne expertov), ktory
bude zodpovedny za plnenie predmetu zakazky.

PoZiadavky na odbornu prax experta (expertov) zodpovedného za poskytnutie sluzby —



- Minimalne 5 ro¢né skusenosti v oblasti poskytovania sluZieb pri realizacii procesnych auditov
alebo procesnej analyzy v oblasti samosprav. Uchadzac preukdZe vlastnoru¢ne podpisanym
Zivotopisom experta (v listinnej podobe)

Odoévodnenie poziadavky:

Vzdelanie a predchadzajlice skusenosti experta zvySuje garanciu pre verejného obstardvatela, Ze
jednotlivé vystupy a dokumenty budu v sulade s narokmi na kvalitativne parametre projektu.

14. Kritérium na vyhodnotenie ponuk

15. Evidencné Cislo spisu, ktoré pridelil verejny obstaravatel’
2014/PN/27

16. Lehota na predkladanie ponuk uplynie diia

Datum a Cas: 25.3.2014 0 11.00 hod

17. Miesto na predloZenie ponuk

VO SK, a.s., Zahradnicka 151, 82108 Bratislava.

18.0bsah ponuky

18.1 Ponuka musi obsahovat v pisomnej (listinnej alebo elektronicke) podobe doklady a dokumenty,
ktorymi uchadzac preukaze splnenie podmienok uUcasti podla bodu 13. tejto vyzvy na predkladanie
ponuk, navrh na plnenie kritérii, iné dokumenty, ak tak verejny obstaravatel urcil v tejto vyzve alebo
uchadzac povaZuje za nutné. V pripade ak verejny obstardvatel v tejto vyzve vyslovne poZaduje
predloZenie niektorych dokladov v listinnej podobe, nebude postacovat ich predloZenie
v elektronickej podobe. Doklady predkladané v listinnej podobe musia byt predlozené ako origindly
alebo Uradne overené kopie. Uchadzac predloZi vo svojej ponuke aj navrh zmluvy o poskytovani
sluzieb, tykajuci sa realizacie zakazky.

18.2 Ndvrh na plnenie kritéria uréeného verejnym obstardvatelom na hodnotenie

Cena zikazky|  DPH Cena
ena zakaz
Predmet zakazky e o Y oy | 2
Y4
° spolu

Procesna analyza v ramci
projektu , e - Mesto
Piestany”

Navrh na plnenie kritéria musi byt podpisany uchadzaéom/$tatutdarom uchadzaca/osobou
splnomocnenou konat za uchadzaca.



18.3. Obal predloZenej ponuky uchadzac oznaci ndzvom zakazky.

19. Jazyk, v ktorom moino predlozit ponuky

Statny jazyk, slovensky jazyk.

20. Minimalna lehota, pocas ktorej su ponuky uchadzacov viazané

Do terminu 90 dni odo dna konca lehoty na predkladanie ponuk.

21. Zakazka sa tyka projektu / programu financovaného z fondov EU

Ano. Operaény program Informatizacia spoloénosti. Projekt ,e - Mesto Piestany”.
22. Datum zaslania vyzvy na predkladanie ponuk

14.3.2014

23. Datum zverejnenia vyzvy na internetovej stranke verejného obstaravatela
14.3.2014



